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ШАНОВНІ УЧАСНИКИ АНТИТЕРОРИСТИЧНОЇ ОПЕРАЦІЇ Та РОДИЧІ БІЙЦІВ!

Для Вашої зручності в отримані інформації щодо державних соціальних гарантій військовослужбовцям, учасникам антитерористичної операції (АТО) та членам їх сімей пропонуємо ознайомитися з довідковими матеріалами. Дана Дорожня карта Хмельницької області містить інформацію, яка допоможе у вирішенні питань лікування, реабілітації, соціального захисту, отримання житла та земельних ділянок, професійної та соціальної адаптації учасників антитерористичної та членів їх родин.
Щиро дякуємо Вам за проявлений героїзм при захисті незалежності та цілісності нашої Вітчизни, а членам Вашої сім’ї – за мужнє терпіння і підтримку.

ЗМІСТ

1. Надання статусу учасника бойових дій





       ст
2. Пільги учасникам бойових дій






       ст
3. Надання статусу інваліда війни






       ст
4. Пільги інвалідам війни







       ст
5. Надання статусу члена сім’ї загиблого





       ст
6. Пільги членам сім’ї загиблого






       ст
7. Надання одноразової грошової допомоги




       ст
8. Забезпечення санаторно-курортним лікуванням



       ст
9. Направлення на реабілітацію в госпіталі для

ветеранів війни








       ст
10. Протезування (ортезування) учасника АТО

виробами підвищеної функціональності за

технологіями виготовлення, які відсутні в Україні



       ст
11. Забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації


       ст
12. Оздоровлення та відпочинок дітей учасників АТО



       ст
13. Пільги для освіти дітей учасників АТО




       ст
14. Забезпечення житлом







       ст
15. Надання земельних ділянок
16. Послуги Державної служби зайнятості учасникам АТО


       ст


17. Соціальна та професійна адаптація військовослужбовців,

які звільняються з військової служби, та осіб, звільнених

з військової служби







       ст
18. Пенсійне забезпечення







       ст
19. Особливості погашення фінансових зобов’язань

20.  Психологічна реабілітація учасників АТО




       ст
21. Посттравматичний стресовий синдром (ПТСР): причини
виникнення та механізм розвитку в учасників
антитерористичної операції






       ст
22. Адреси центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Хмельницької області







       ст
23. Адреси управлінь соціального захисту населення 

Хмельницької області







       ст
24. Адреси центрів зайнятості Хмельницької області

25. Адреси управлінь пенсійного фонду Хмельницької області
26. Адреса Департаменту охорони здоров’я Хмельницької 

облдержадміністрації






                   ст
27.  Адреса Хмельницької обласної лікарні
28. Адреса Хмельницького обласного кардіологічного 
диспансеру









       ст

29. Адреса Хмельницького обласного госпіталю ветеранів війни

       ст
30. Адреса Хмельницької обласної психіатричної лікарні № 1


       ст
31. Адреса Хмельницького обласного психоневрологічного

Диспансеру









       ст
32. Адреса Хмельницького обласного наркологічного диспансеру

       ст
33. Адреса Хмельницької обласної стоматологічної поліклініки

       ст
34. Адреса Хмельницького обласного військового комісаріату

       ст
35. Адреса Центру допомоги учасникам АТО




       ст
36. Перелік нормативних актів, що регулюють
процес надання державних гарантій учасникам бойових дій

       ст
1. НАДАННЯ СТАТУСУ УЧАСНИКА БОЙОВИХ ДІЙ
Відповідно до ст. 6. п. 19 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII  «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» та п. 2, 4 постанови Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 року № 413 «Про затвердження Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення» статус учасника бойових дій надається:

1. Військовослужбовцям та працівникам Збройних Сил, Національної гвардії, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Держприкордонслужби, Держспецтрансслужби, особам рядового і начальницького складу, військовослужбовцям, працівникам МВС, Управління державної охорони, Держспецзв’язку, ДСНС, ДПтС, військових формувань, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах проведення антитерористичної операції.

 Підставою для надання статусу учасника бойових дій є:
 
- документи про безпосереднє залучення до виконання завдань, направлення (прибуття) у відрядження, перебування в районах АТО (витяги з наказів, директив, розпоряджень, посвідчень про відрядження, журналів бойових дій, бойових донесень, дислокацій, книг нарядів, графіків несення служби, звітів, зведень, донесень, матеріалів спеціальних (службових) розслідувань, за фактами отриманих поранень);

-  довідка встановленого зразка, яку  у місячний строк після завершення особами виконання завдань АТО зобов’язані подати командири (начальники) військових частин або інші керівники установ, закладів до комісій утворених при державних органах, у підпорядкуванні яких були військові частини, інші формування в яких проходили службу чи працювали особи.
2. Працівникам підприємств, установ та організацій, які залучалися і брали безпосередню участь в антитерористичній операції в районах її проведення.
Підставою для надання статусу учасника бойових дій є:
- документи про безпосереднє залучення до виконання завдань або направлення (прибуття) у відрядження в райони АТО (витяги з наказів, розпоряджень, посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів спеціальних (службових) розслідувань, за фактами отриманих поранень інші документи, що були підставою для направлення у відрядження);

- довідка встановленого зразка, яку у місячний строк після завершення особами виконання завдань АТО зобов’язані подати керівники підприємств, установ, організацій доміжвідомчої комісії з питань розгляду матеріалів про визнання учасниками бойових дій.

 
Посвідчення учасника бойових дій та нагрудний знак надається в органах Міноборони, МВС, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Адміністрації Держприкордонслужби, Адміністрації Держспецтрансслужби, Управління державної охорони, Адміністрації Держспецзв’язку, ДСНС, ДПтС, а також органах соціального захисту населення за місцем їх реєстрації.

 
Звертатися до:
-   військових частин, інших формувань в яких особи проходили службу чи працювали;

- комісій, утворених у міністерствах, інших центральних органах виконавчої влади чи інших центральних органах;

- міжвідомчої комісії з питань розгляду матеріалів про визнання учасниками бойових дій.
2. ПІЛЬГИ УЧАСНИКАМ БОЙОВИХ ДІЙ
 

Відповідно до ст. 12 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» учасникам бойових дій (у т.ч. учасникам АТО) передбачено пільги:
- безоплатне одержання ліків за рецептами лікарів;

- безкоштовне щорічне забезпечення санаторно-курортним лікуванням, а також компенсація вартості самостійного санаторно-курортного лікування;

- 75-процентна знижка плати за житлово-комунальні послуги;

- 75-процентна знижка вартості твердого палива і скрапленого газу;

- встановлення на пільгових умовах квартирних телефонів (оплата у розмірі 20 процентів від тарифів вартості основних та 50 процентів - додаткових робіт). Абонентна плата за користування телефоном встановлюється у розмірі 50 процентів від затверджених тарифів;

- безоплатний проїзд усіма видами міського та приміського транспорту;

- безоплатний проїзд один раз на два роки (туди і назад) всіма видами міжміського транспорту або проїзд один раз на рік (туди і назад) вказаними видами транспорту з 50-процентною знижкою;

- користування при виході на пенсію (незалежно від часу виходу на пенсію) чи зміні місця роботи поліклініками та госпіталями, до яких вони були прикріплені за попереднім місцем роботи;

- щорічне медичне обстеження і диспансеризація;

- виплата допомоги по тимчасовій непрацездатності в розмірі 100 процентів середньої заробітної плати незалежно від стажу роботи;

- використання чергової щорічної відпустки у зручний час, а також одержання додаткової відпустки без збереження заробітної плати строком до двох тижнів на рік;

- переважне право на збереження робочого місця при скороченні чисельності чи штату працівників у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці та на працевлаштування у разі ліквідації підприємства, установи, організації;

- першочергове забезпечення жилою площею осіб, які потребують поліпшення житлових умов, та першочергове відведення земельних ділянок для індивідуального житлового будівництва;

- зі сплати податків, зборів, мита та інших платежів до бюджету відповідно до податкового та митного законодавства.
Звертатися до:
- місцевих органів соціального захисту населення; 

- до організацій, що надають житлово-комунальні послуги (ЖЕК, КЕЧ).
При собі мати такі документи: 

 - паспорт;

- ідентифікаційний код;

- посвідчення учасника бойових дій або інваліда війни.

3. НАДАННЯ СТАТУСУ ІНВАЛІДА ВІЙНИ
Відповідно до ст. 7 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” та постанови Кабінету Міністрів України від 08.09.2015 року № 685 «Про затвердження Порядку надання статусу інваліда війни, які отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення» статус інваліда війни надається:
1.    Військовослужбовцям (резервістам, військовозобов’язаним) та працівникам Збройних Сил, Національної гвардії, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Держприкордонслужби, Держспецтрансслужби, військовослужбовцям військових прокуратур, особам рядового і начальницького складу, військовослужбовцям, працівникам МВС, Управління державної охорони, Держспецзв’язку, ДСНС, ДПтС, інших утворених відповідно до закону військових формувань, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України та стали інвалідами внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районі антитерористичної операції у період її проведення;
2. Працівникам підприємств, установ, організацій, які залучалися до забезпечення проведення антитерористичної операції та стали інвалідами внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час забезпечення її проведення безпосередньо в районі антитерористичної операції у період її проведення;

3.  Особам, які стали інвалідами внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районі антитерористичної операції в період її проведення у складі добровольчих формувань, що були утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, за умови, що в подальшому такі добровольчі формування були включені до складу Збройних Сил, МВС, Національної гвардії та інших утворених відповідно до закону військових формувань та правоохоронних органів;

4.  Особам, які стали інвалідами внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районі її проведення у складі добровольчих формувань, що були утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, але в подальшому такі добровольчі формування не були включені до складу Збройних Сил, МВС, Національної гвардії та інших утворених відповідно до закону військових формувань та правоохоронних органів, і виконували завдання антитерористичної операції у взаємодії із Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними відповідно до закону військовими формуваннями та правоохоронними органами;

5. Особам, які добровільно забезпечували (або добровільно залучалися до забезпечення) проведення антитерористичної операції (у тому числі провадили волонтерську діяльність) та стали інвалідами внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час забезпечення проведення антитерористичної операції (у тому числі волонтерської діяльності), перебуваючи безпосередньо в районі антитерористичної операції в період її проведення.
Підставою для надання особам статусу інваліда війни є:

1) для осіб, зазначених в пункті 1 та 3:

 - довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину інвалідності;

2) для осіб, зазначених пункті 2:

- довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину інвалідності;

- документи про безпосереднє залучення до виконання завдань антитерористичної операції в районі її проведення або направлення (прибуття) у відрядження для безпосередньої участі в антитерористичній операції в районі її проведення (витяги з наказів, розпоряджень, посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів спеціальних (службових) розслідувань за фактами отримання поранень), а також документи, що були підставою для прийняття керівниками підприємств, установ, організацій рішення про направлення осіб у таке відрядження;

3) для осіб, зазначених в пункті  4:

- довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину інвалідності;

- клопотання про надання статусу інваліда війни керівника добровольчого формування, до складу якого входила така особа, або командира (начальника) військової частини (органу, підрозділу) Збройних Сил, МВС, Національної гвардії або іншого утвореного відповідно до закону військового формування чи правоохоронного органу, у взаємодії з якими особа виконувала завдання антитерористичної операції. До клопотання додаються документи, що підтверджують участь особи в антитерористичній операції, або письмові свідчення не менш як двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою брали участь в антитерористичній операції та отримали статус учасника бойових дій, інваліда війни або учасника війни;

- довідка керівника Антитерористичного центру при СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчими формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними відповідно до закону військовими формуваннями та правоохоронними органами, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення;

4) для осіб, зазначених в пункті 5:

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину інвалідності;

довідка керівника Антитерористичного центру при СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення або добровільне залучення особи до забезпечення проведення антитерористичної операції або рішення суду про встановлення факту добровільного забезпечення або добровільного залучення особи до забезпечення проведення антитерористичної операції у разі відсутності зазначеної довідки.

Рішення про надання статусу інваліда війни приймається органами соціального захисту населення у місячний строк з дня подання документів.
Орган соціального захисту населення позбавляє особу статусу інваліда війни у разі:

- наявності обвинувального вироку суду, який набрав законної сили, за вчинення особою умисного тяжкого або особливо тяжкого злочину під час участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення;

- виявлення факту підроблення документів про участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення або надання недостовірних даних про особу;

- подання особою заяви про позбавлення її статусу інваліда війни.

Рішення органу соціального захисту населення може бути оскаржене в судовому порядку.

Звертатися до:
- органів соціального захисту населення за місцем реєстрації.
 

При собі мати такі документи:
- паспорт;
- ідентифікаційний код;

- посвідчення учасника бойових дій;
- довідку військово-лікарської комісії про причинний зв'язок інвалідності.

Документи подаються особисто або уповноваженою особою.
4.  ПІЛЬГИ ІНВАЛІДАМ ВІЙНИ
 
Відповідно до ст 13 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII  «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» інвалідам війни передбачено пільги:

- безоплатне одержання ліків за рецептами лікарів;

- безкоштовне щорічне забезпечення санаторно-курортним лікуванням, а також компенсація вартості самостійного санаторно-курортного лікування;

- 100-процентна знижка плати за житлово-комунальні послуги;

- 100-процентна знижка вартості твердого палива і скрапленого газу;

- встановлення на пільгових умовах квартирних телефонів (оплата у розмірі 20 процентів від тарифів вартості основних та 50 процентів – додаткових робіт). Абонентна плата за користування телефоном встановлюється у розмірі 50 процентів від затверджених тарифів;

- безоплатний проїзд усіма видами міського та приміського транспорту;

- інвалідам I і II груп надається право безоплатного проїзду один раз на рік (туди і назад) всіма видами міжміського транспорту, а особам, які супроводжують інвалідів I групи (не більше одного супроводжуючого), - 50-процентна знижка вартості проїзду один раз на рік (туди і назад) зазначеними видами транспорту;

- інвалідам III групи надається право безоплатного проїзду один раз на два роки (туди і назад) залізничним, водним, повітряним або міжміським автомобільним транспортом незалежно від наявності залізничного сполучення або проїзду один раз на рік (туди і назад) зазначеними видами транспорту з 50-процентною знижкою вартості проїзду;

- позачерговий безоплатний капітальний ремонт власних жилих будинків і квартир та першочерговий поточний ремонт жилих будинків і квартир;

- користування при виході на пенсію (незалежно від часу виходу на пенсію) чи зміні місця роботи поліклініками та госпіталями, до яких вони були прикріплені за попереднім місцем роботи;

- позачергове безоплатне забезпечення автомобілем, виплата компенсації на бензин (пальне), ремонт, технічне обслуговування автомобілів або на транспортне обслуговування.

- щорічне медичне обстеження і диспансеризація;

- виплата допомоги по тимчасовій непрацездатності в розмірі 100 процентів середньої заробітної плати незалежно від стажу роботи;

- використання чергової щорічної відпустки у зручний час, а також одержання додаткової відпустки без збереження заробітної плати строком до двох тижнів на рік;

- переважне право на збереження місця роботи при скороченні чисельності чи штату працівників у зв’язку із змінами в організації виробництва і праці та на працевлаштування у разі ліквідації підприємства, установи, організації;

- виплата працюючим інвалідам допомоги по тимчасовій непрацездатності до 4 місяців підряд або до 5 місяців протягом календарного року, а також допомоги по державному соціальному страхуванню за весь період перебування в санаторії з урахуванням проїзду туди і назад у разі, коли для лікування не вистачає щорічної і додаткової відпусток;

- першочергове забезпечення жилою площею осіб, які потребують поліпшення житлових умов, та першочергове відведення земельних ділянок для індивідуального житлового будівництва;

- зі сплати податків, зборів, мита та інших платежів до бюджету відповідно до податкового та митного законодавства;

   - звільнення від орендної плати за нежилі приміщення, що орендуються інвалідами війни під гаражі для спеціальних засобів пересування (автомобілів, мотоколясок, велоколясок тощо), та безплатне надання для цих засобів гаражів-стоянок, незалежно від їх форми власності.

 
Звертатися до:
- місцевих органів соціального захисту населення; 
- до організацій, що надають житлово-комунальні послуги.

При собі мати такі документи: 
- паспорт;

- ідентифікаційний код;

- посвідчення учасника бойових дій або інваліда війни. 
5. НАДАННЯ СТАТУСУ ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО
Відповідно до ст. 10 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» категорія осіб, які мають право на встановлення статусу та видачу посвідчення «Член сім'ї загиблого»:
-  сім'ї військовослужбовців, партизанів, підпільників, учасників бойових дій на території інших держав, прирівняних до них осіб,  зазначених у статтях 6 і 7 цього Закону,  які  загинули (пропали безвісти) або померли внаслідок  поранення,  контузії  чи каліцтва, одержаних під  час  захисту  Батьківщини  або  виконання інших обов'язків військової служби (службових обов'язків), а також внаслідок  захворювання,  пов'язаного з перебуванням на фронті або одержаного в період проходження військової служби чи на  території інших держав під час воєнних дій та конфліктів;

- сім'ї військовослужбовців, осіб начальницького і рядового складу, які призивалися   на збори військовозобов'язаних Міністерства оборони, органів внутрішніх справ і державної безпеки колишнього Союзу  РСР  і  загинули  (померли)  під  час  виконання завдань   по   охороні громадського порядку  при  надзвичайних ситуаціях, пов'язаних з антигромадськими проявами;

- сім'ї  загиблих  під  час  Великої  Вітчизняної війни осіб із числа  особового складу  груп самозахисту об'єктових та аварійних команд  місцевої  протиповітряної  оборони, а також сім'ї загиблих внаслідок  бойових  дій  працівників госпіталів, лікарень та інших медичних  закладів.

Згідно роз'яснень Міністерства соціальної політики України від 16.09.2014 року № 10518/0/14-14/06 та Міністерства оборони України від 26.08.2014 № 287/6/1956 для встановлення статусу "Член сім'ї загиблого" членам сімей загиблих учасників антитерористичної операції необхідно надати до структурного підрозділу з питань соціального захисту населення райдержадміністрації, виконавчого комітету ради міста обласного значення наступні документи:

- підтверджуючі факт перебування в зоні проведення та безпосередню участь загиблого (померлого) в антитерористичній операції;

- підтверджуючі факт загибелі або смерті військовослужбовця, особи рядового і начальницького складу органів внутрішніх справ;

- витяг з наказу про виключення загиблого (померлого) із списків особового складу військової частини;

- свідоцтво про смерть військовослужбовця;

- витяг з протоколу засідання військово-лікарської комісії про встановлення причинного зв'язку захворювань, поранень, контузій, травм, каліцтв у колишніх військовослужбовців (особи рядового і начальницького складу) з виконанням обов'язків військової служби (службових обов'язків), участь в антитерористичній операції;

- свідоцтво про народження колишнього військовослужбовця (особи рядового і начальницького складу) - для встановлення статусу батькам загиблого (померлого);

- свідоцтво про народження дитини - для встановлення статусу дитини (дітям) загиблого (померлого) військовослужбовця;

- копії сторінок паспортів повнолітніх членів сім'ї загиблого (померлого) військовослужбовця.
Слід звернути увагу, що до переліку необхідних документів для встановлення статусу члена сім'ї загиблого (померлого) військовослужбовця (особи рядового і начальницького складу) може застосовуватись перелік документів, визначений актами Уряду України для призначення і виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) військовослужбовців, військовозобов'язаних і резервістів, призваних на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби у військовому резерві, а також осіб рядового і начальницького складу відповідних органів державної влади (постанови Кабінету Міністрів України від 12.05.2007 № 707, від 11.07.2007 № 908, від 28.05.2008 № 499, від 04.06.2008 № 605, від 25.12.2013 № 975).

Звертатися до: 
- органів соціального захисту населення за місцем реєстрації
 
6. ПІЛЬГИ ЧЛЕНАМ СІМ'Ї ЗАГИБЛОГО
Відповідно до ст. 15  Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» членам сім’ї загиблого передбачено пільги:
- безоплатне одержання ліків, лікарських засобів, імунобіологічних препаратів та виробів медичного призначення за рецептами лікарів;

- безоплатне першочергове зубопротезування (за винятком протезування з дорогоцінних металів);

- безкоштовне забезпечення санаторно-курортним лікуванням або одержання компенсації вартості самостійного санаторно-курортного лікування. Порядок надання путівок, розмір та порядок виплати компенсації вартості самостійного санаторно-курортного лікування визначаються Кабінетом Міністрів України;

-  50-процентна знижка плати за користування житлом (квартирна плата);

-  50-процентна знижка плати за користування комунальними послугами (газом, електроенергією та іншими послугами) та скрапленим балонним газом для побутових потреб в межах середніх норм споживання;
- 50-процентна знижка вартості палива, в тому числі рідкого, в межах норм, встановлених для продажу населенню, для осіб, які проживають у будинках, що не мають центрального опалення;

- безоплатний, проїзд усіма видами міського пасажирського транспорту, автомобільним транспортом загального користування в сільській місцевості, а також залізничним і водним транспортом приміського сполучення та автобусами приміських і міжміських маршрутів, у тому числі внутрірайонних, внутрі- та міжобласних незалежно від відстані та місця проживання;

- позачерговий безоплатний капітальний ремонт власних жилих будинків і першочерговий поточний ремонт жилих будинків і квартир;

- користування при виході на пенсію (незалежно від часу виходу на пенсію) чи зміні місця роботи поліклініками та госпіталями, до яких вони були прикріплені за попереднім місцем роботи;

- щорічне медичне обстеження і диспансеризація із залученням необхідних спеціалістів;

- першочергове обслуговування в лікувально-профілактичних закладах, аптеках та першочергова госпіталізація;

- виплата допомоги по тимчасовій непрацездатності в розмірі 100 процентів середньої заробітної плати незалежно від стажу роботи;

- використання чергової щорічної відпустки у зручний для них час; одержання додаткової відпустки без збереження заробітної плати строком до двох тижнів на рік;

- переважне право на залишення на роботі при скороченні чисельності чи штату працівників у зв'язку із змінами в організації виробництва і праці та на працевлаштування в разі ліквідації підприємства, установи, організації;

- позачергове забезпечення жилою площею осіб, які потребують поліпшення житлових умов;

- безоплатний проїзд один раз на два роки (туди і назад) залізничним, водним, повітряним або міжміським автомобільним транспортом незалежно від наявності залізничного сполучення або проїзд один раз на рік (туди і назад) вказаними видами транспорту з 50-процентною знижкою;

- позачергове користування всіма послугами зв'язку та позачергове встановлення на пільгових умовах квартирних телефонів (оплата у розмірі 20 процентів від тарифів вартості основних та 50 процентів - додаткових робіт). Абонементна плата за користування телефоном встановлюється у розмірі 50 процентів від затверджених тарифів;

- позачергове влаштування до закладів соціального захисту населення, а також обслуговування службами соціального захисту населення вдома. У разі неможливості здійснення такого обслуговування закладами соціального захисту населення відшкодовуються витрати, пов'язані з доглядом за ветераном війни, в порядку і розмірах, що визначаються Кабінетом Міністрів України;

- вступ поза конкурсом до державних та комунальних вищих навчальних закладів на спеціальності, підготовка за якими здійснюється за рахунок коштів відповідно державного та місцевих бюджетів;

-  щорічно до 5 травня членам сімей, зазначеним у пункті 1 статті 10 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», а також дружинам (чоловікам) померлих інвалідів війни, які не одружилися вдруге, та дружинам (чоловікам) померлих учасників бойових дій, учасників війни, визнаних за життя інвалідами від загального захворювання, трудового каліцтва та з інших причин, які не одружилися вдруге, виплачується разова грошова допомога у розмірах, які визначаються Кабінетом Міністрів України в межах бюджетних призначень, встановлених законом про Державний бюджет України.
Звертатися до:
- місцевих органів соціального захисту населення; 
- до організацій, що надають житлово-комунальні послуги.
При собі мати такі документи: 
- паспорт;
- ідентифікаційний код;
- посвідчення “Член сім’ї загиблого”
7. НАДАННЯ ОДНОРАЗОВОЇ ГРОШОВОЇ ДОПОМОГИ
Право на її отримання відповідно до п. 2 ст. 16-2 та п. 9 ст. 16-3 Закону України від 20.12.1991 № 2011-XII “Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей” порядку, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 25.12.2013 № 975  "Про затвердження Порядку призначення  і  виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), інвалідності або часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності військовослужбовців,військовозобов'язаних та резервістів, які призвані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби у військовому резерві" мають:
1. У разі загибелі (смерті) військовослужбовця - члени сім'ї, батьки та утриманці загиблого (померлого).

Одноразова допомога призначається і виплачується у розмірі 500-кратного прожиткового мінімуму (609 тис. грн.), встановленого законодавством для працездатних осіб на дату загибелі (смерті), рівними частками членам сім'ї, батькам та утриманцям загиблого (померлого).
            Члени сім'ї, батьки та утриманці загиблого (померлого), яким призначається  та виплачується одноразова грошова допомога подають такі документи:

- заява кожної повнолітньої особи, яка має право на отримання допомоги, а в разі наявності неповнолітніх дітей - іншого з батьків про виплату одноразової грошової допомоги (стандартний бланк є у військкоматі або військовій частині);
- копія свідоцтва про смерть військовослужбовця (оригінал видають органи РАГС за місцем проживання);

- витяг із наказу про виключення загиблого (померлого) військовослужбовця зі списків особового складу військової частини (надає військова частина);
- копії документів, що свідчать про причини та обставини загибелі (смерті) військовослужбовця (військова частина);

- для виплати одноразової допомоги сім'ям, загиблих під час проведення антитерористичної операції - копія лікарського свідоцтва про смерть (видається сім'ї) та повідомлення військової частини про смерть військовослужбовця (надсилається військовою частиною у військовий комісаріат за місцем проживання сім'ї);

- копія довідки органу реєстрації або відповідного житлово-експлуатаційного підприємства, організації чи органу місцевого самоврядування про склад сім'ї військовослужбовця (ЖЕК, або КЕЧ);
- витяг   із   послужного   списку   особової справи про склад сім'ї військовослужбовця (видає військова частина);
- копія свідоцтва про шлюб — для виплати грошової допомоги дружині (чоловікові);
- копія свідоцтва про народження дитини - для виплати одноразової грошової допомоги дитині;
- копія свідоцтва про народження військовослужбовця — для виплати одноразової грошової допомоги батькам загиблого (померлого);
- копії сторінок паспортів повнолітніх членів сім'ї з даними про прізвище, ім'я та по батькові і місце реєстрації;
-   копія ідентифікаційного коду кожного члена сім'ї.
У разі відмови якоїсь з осіб від отримання одноразової грошової допомоги її частка розподіляється між іншими особами, які мають право на її отримання. Заява про відмову від отримання одноразової грошової допомоги повинна бути нотаріально посвідчена в установленому законодавством порядку.
Всі копії завіряються у військовому комісаріаті (військовій частині), який приймає документи для виплати одноразової допомоги.
 

2. У разі встановлення інвалідності, що настала внаслідок поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час виконання обов'язків військової служби (в період проходження військової служби) або внаслідок захворювання, пов'язаного з виконанням обов'язків військової служби (в період проходження ним військової служби), чи встановлення інвалідності особі після її звільнення з військової служби внаслідок зазначених причин - військовослужбовці, особи, звільнені з військової служби:
1)  у   разі   встановлення   військовослужбовцю, особі звільненій з військової служби інвалідності, що настала внаслідок поранення (контузії, травми   або   каліцтва), отриманого ним під час виконання обов'язків військової служби або внаслідок захворювання, пов'язаного з виконанням ним обов'язків військової служби одноразова допомога призначається і виплачується у розмірі:
- за 1 групу - 250-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності;
- за 2 групу - 200-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності;
- за 3 групу - 150-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності;
2)  у разі встановлення військовослужбовцю, особі звільненій з військової служби інвалідності, що настала в період проходження військової служби, або внаслідок захворювання, пов'язаного з проходженням ним військової служби, або встановлення особі, звільненій з військової служби, інвалідності не пізніше ніж через три  місяці  після звільнення її з військової служби чи після закінчення тримісячного строку, але внаслідок захворювання або нещасного випадку, що мали місце в період проходження зазначеної служби:
 
- за 1 групу - 120-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності;
- за 2 групу - 90-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності; 

- за 3 групу - 70-кратний прожитковий мінімум, встановлений законодавством для працездатних осіб на дату встановлення інвалідності;
 

3. У разі отримання поранення (контузії, травми або каліцтва) під час виконання обов'язків військової служби, що призвело до часткової втрати працездатності без встановлення йому інвалідності – військовослужбовці. Одноразова допомога виплачується залежно від ступеня втрати працездатності який встановлюється медико-соціальними експертними комісіями (МСЕК), у розмірі, що визначається у відсотках від 70-кратного прожиткового мінімуму, встановленого законодавством для працездатних осіб на дату встановлення ступеня втрати працездатності.
        Військовослужбовці, яким призначається та виплачується одноразова грошова допомога у  разі настання інвалідності чи втрати працездатності без встановлення йому інвалідності подають такі документи:
-  заява про виплату одноразової грошової допомоги (стандартний бланк є у військкоматі або військовій частині);
- копія довідки медико-соціальної експертної комісії про встановлення відсотка та причинного зв'язку втрати працездатності, або встановленої інвалідності (видається комісіями МСЕК Міністерства охорони здоров'я);
-  копія довідки ВЛК, свідоцтва про хворобу (видається медичними установами, де проводилось лікування);
- копія довідки командира військової частини про причини та обставини поранення (контузії, травми або каліцтва), видається у військовій частині;
- витяг із наказу командира військової частини про виключення зі списків особового складу частини;
- копії сторінок паспорта отримувача одноразової допомоги з даними про прізвище, ім'я та по батькові і місце реєстрації;
-   копія ідентифікаційного коду отримувача.
Всі копії завіряються у військовому комісаріаті (військовій частині), який приймає документи для виплати одноразової допомоги.

Виплата одноразової допомоги не здійснюється, якщо загибель (смерть), поранення (контузія, травма або каліцтво), інвалідність або часткова втрата працездатності без встановлення інвалідності військовослужбовця, військовозобов'язаного або резервіста є наслідком:
-    вчинення ним злочину або адміністративного правопорушення;
- вчинення ним дій у стані алкогольного, наркотичного чи токсичного сп'яніння;
- навмисного спричинення собі тілесного ушкодження, іншої шкоди своєму здоров'ю або самогубства (крім випадку доведення особи до самогубства, встановленого судом);
-   подання особою завідомо неправдивих відомостей для призначення і виплати одноразової допомоги.
Порядок призначення та виплати допомоги:
-   особи, які мають право на одноразову допомогу, звертаються з документами в обласний військовий комісаріат (військовослужбовці - у військову частину);
-   комплект документів перевіряється та надсилається за належністю у Департамент   фінансів Міністерства оборони України для розгляду їх Комісією Міністерства оборони України з розгляду питань, пов'язаних із призначенням і виплатою одноразової допомоги;
-  перевірені фахівцями документи розглядаються Комісією та подаються Міністру оборони України для прийняття рішення про призначення одноразової допомоги;
- після прийняття рішення Міністром оборони України кошти надсилаються в обласний військовий комісаріат (військову частину), до якого були подані документи, для виплати одноразової допомоги отримувачам.
Виплата одноразової допомоги провадиться в порядку черговості відповідно до дати подання документів після отримання Міністерством оборони коштів, передбачених на зазначені цілі.
Рішенням сесії обласної ради від 07.04.2015 № 20-31/2015 «Про обласну програму соціальної підтримки осіб, які беруть (брали) участь в антитерористичній операції, та членів їх сімей, які зареєстровані в Хмельницькій області», рішенням сесії обласної ради від 22.12.2015 № 12-2/2015 «Про обласний бюджет на 2016 рік», рішенням сесії обласної ради від 17.02.2016 року № 14-4/2016 «Про обласну комплексну програму соціального захисту населення на 2016-2020 роки», з метою упорядкування використання коштів обласного бюджету, передбачених для надання одноразової матеріальної допомоги малозабезпеченим громадянам на вирішення матеріально-побутових проблем, внутрішньо переміщеним особам, а також особам, які беруть (брали) участь в антитерористичній операції, та членам їх сімей, які зареєстровані в Хмельницькій області, наказом Департаменту соціального захисту населення Хмельницької облдержадміністрації затверджено «Порядок використання коштів обласного бюджету у 2016 році для надання одноразової матеріальної допомоги», що зареєстрований в Головному територіальному управлінні юстиції у Хмельницькій області 04.03.2016 р. за № 4/2018. Одноразова матеріальна допомога надається особам, які беруть (брали) участь в антитерористичній операції, та членам їх сімей.
Для отримання одноразової матеріальної допомоги необхідно надати наступний перелік документів при зверненні до директора Департаменту соціального захисту населення Хмельницької облдержадміністрації:

- заяву про надання допомоги;

- копію документа про реєстраційний номер облікової картки платника податків або серію та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку в паспорті про право здійснювати платежі за серією та номером паспорта);

- копії сторінок паспорту з даними про прізвище, ім’я та по батькові і відомостями про реєстрацію місця проживання;

- довідки про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення і захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України за формою згідно з додатком 1 до Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 серпня 2014 року № 413 (далі – Довідка);

- посвідчення інваліда війни, учасника бойових дій (у разі наявності);

- іншого документа про залучення особи до проведення антитерористичної операції у складі сил і засобів, які беруть безпосередню участь в антитерористичній операції (далі – інший документ).

Допомога надається не більше одного разу протягом бюджетного року на одну сім'ю.

Виплата одноразової матеріальної допомоги здійснюється з моменту надходження коштів на рахунок відповідного управління соціального захисту населення шляхом перерахування на особистий рахунок заявника в установі банку (у разі наявності) або на поштові відділення за місцем проживання заявника.
8. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ САНАТОРНО-КУРОРТНИМ ЛІКУВАННЯМ
Відповідно до Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті на забезпечення постраждалих учасників антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 31.03.2015 № 200 учасники бойових дій мають право на:
- безоплатне забезпечення санаторно-курортним лікуванням;
- одержання компенсації вартості самостійного санаторно-курортного лікування.
Органи соціального захисту населення забезпечують осіб безоплатними путівками до санаторно-курортних закладів відповідно до цього Порядку згідно з медичними рекомендаціями в порядку черговості та в міру надходження путівок:

1) учасників бойових дій - щороку строком на 18-21 день;

2) інвалідів війни - позачергово щороку строком на 18-21 день;

3) інвалідів із захворюваннями нервової системи (з наслідками травм і захворюваннями хребта та спинного мозку) - відповідно до медичних рекомендацій, з них:

I та II груп - до санаторіїв спінального профілю з лікуванням строком на 35 днів;

III групи - до санаторіїв неврологічного профілю з лікуванням строком на 18-21 день.

У разі коли особа має право на забезпечення путівкою за кількома законами, їй надається право вибору в забезпеченні путівкою за одним із них.

Забезпечується:

- чотирма санаторіями сфери Мінсоцполітики:


1.  «Перемога» (м. Київ)


2.  «Батьківщина» (м. Трускавець)


3.  «Слава» (м. Миргород)


4.  «Салют» (м. Одеса)


5.  Санаторіями, путівки до яких закуповують органи соціального захисту населення.
 

Звертатися до:

- місцевих органів соціального захисту населення.

 

При собі мати такі документи:
- заяву;
- паспорт;
- копію посвідчення учасника бойових дій або інваліда війни;

- один із наступних документів, що підтверджує безпосереднє залучення особи до виконання завдань антитерористичної операції в районах її проведення:
1) наказ Антитерористичного центру при Службі безпеки України або інший документ, який підтверджує залучення керівництвом антитерористичної операції особи до виконання завдань антитерористичної операції в районах її проведення;
2) довідка про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, згідно з додатком 1 або 2 до Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 р. № 413;

3) рішення відомчої (міжвідомчої) комісії про встановлення особі статусу учасника бойових дій, як такій, що захищала незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення;

4) довідка про обставини травми (для осіб, які отримали поранення внаслідок бойових дій в районі проведення антитерористичної операції);

5) витяг із протоколу засідання центральної військово-лікарської комісії про встановлення причинного зв’язку захворювань, поранень, контузій, травм, каліцтв у колишнього військовослужбовця (для осіб, яким встановлено інвалідність);
- медичну довідку за формою 070-О.

 

Документи подаються особисто, або уповноваженою особою.
КОНТАКТНІ ДАНІ

працівників відділу забезпечення санаторно-курортним лікуванням та засобами реабілітації Державної служби України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції

(для надання інформації (консультацій) щодо забезпечення учасників антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням)

	Прізвище, ім’я по батькові
	Посада
	Робочі контакти
	Мобільний телефон

	Моха Олексій Юрійович
	начальник відділу
	тел. 281-08-49;

тел. 281-08-55;

тел./факс. 281-08-39.

E-mail:dsiv_pilga@ukr.net
	096-399-96-66

	Шульга

Ірина Леонідівна 
	головний спеціаліст
	
	

	Сосюра 

Аліна Миколаївна 
	головний спеціаліст
	
	

	Павлова Олена Олександрівна
	головний спеціаліст
	
	


9. НАПРАВЛЕННЯ НА РЕАБІЛІТАЦІЮ В ГОСПІТАЛІ ДЛЯ ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ

На виконання Указу Президента України від 14.11.2014 року № 880/2014 «Про Рішення Ради національної безпеки і оборони України від 4.11.2014 року», доручення Секретаріату Кабінету Міністрів України від 24.11.2014 р. № 42513/1/1-14 щодо виконання пункту 9 Протокольного рішення Адміністрації Президента України стосовно соціальної реабілітації учасників антитерористичної операції на Сході України та протезування осіб, постраждалих під час АТО, проводиться реабілітація учасників АТО в госпіталях ветеранів війни.
В госпіталях для ветеранів проводиться фізична, медична, психолого-психіатрична, частково соціально-побутовоа реабілітація, підготовка до протезування.
І.    Медична реабілітація містить послуги з:

1. Відновної терапії (фізіотерапії, механотерапії, рефлексотерапії, бальнеотерапії, медикаментозного лікування, нетрадиційних методів лікування  та інше)
2. Відновної хірургії  (реконструктивної хірургії, пластичної хірургії та інше)
3. Стоматологічного протезування.
4. Підготовки до протезування, ортезування.
ІІ.  Фізична реабілітація містить послуги з:

-
ерготерапії (працею);

-
кінезотерапії (рухом);

-
ЛФК;

-
масажу.

ІІІ. Психолого-психіатрична реабілітація містить послуги з:

-
консультування;

-
психологічної діагностики;

-
психологічної корекції;

-
психотерапії;

-
психіатричної допомоги, у тому числі медикаментозної.

ІV. Соціально-побутова реабілітація проводиться в межах можливостей лікувального закладу з елементами: розвитку навичок самообслуговування, пересування, орієнтування, спілкування, користування інформацією (у разі необхідності із залученням фахівців регіональних центрів із соціальної реабілітації Міністерства соціальної політики України).

Порядок направлення учасників АТО на реабілітацію  в госпіталях ветеранів війни
В госпіталь для ветеранів війни можуть бути скеровані:

1. Учасники АТО – пацієнти відомчих госпіталів за рішенням військово-лікарської комісії відповідно до стану здоров’я з обов’язковим оформленням таких документів:

-
направлення за підписом начальника госпіталю;

-
виписний (перевідний) епікриз;

-
довідки військово-лікарської комісії;

-
посвідчення особи військовослужбовця.

2. Учасники АТО, які продовжують службу в армії, МВС, СБУ тощо, можуть бути спрямовані на лікування та реабілітацію в госпіталь ветеранів війни виключно за направленням відомчого госпіталю при наявності вищезазначених документів.

3. Учасники АТО – військовослужбовці, виписані з відомчого госпіталю і визнані непридатними до військової служби до отримання статусу учасника бойових дій, мають право бути госпіталізованими у госпіталі ветеранів війни за направленням військового комісара за місцем призову на підставі виписного епікризу із військового госпіталю, довідки військово-лікарської комісії, посвідчення особи військовослужбовця, довідки, що підтверджує участь в АТО та висновку лікарів, що хворий потребує подальшого стаціонарного лікування.

4. Учасники АТО – військовослужбовці у період відпустки в разі погіршення стану здоров’я звертаються в територіальний відомчий госпіталь (підстава – довідка про стан здоров’я з медичного закладу загальної мережі та направлення військового комісара за місцем призову), в якому вирішується подальший маршрут лікування і реабілітації.

5. Учасники АТО, які отримали посвідчення учасника бойових дій в порядку, визначеному постановою Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 413: мають право звернутися в лікувальний заклад за місцем проживання для отримання направлення в госпіталь ветеранів війни для лікування та реабілітації (в разі відсутності протипоказів, щодо лікування в закладі: інфекційні захворювання, наркоманія, алкоголізм, онкопатологія, активний туберкульоз, шкірні захворювання). При цьому направлення відомчого госпіталю або направлення військового комісара не оформляється. Термін реабілітації в госпіталі ветеранів війни визначається лікувально-консультативною комісією закладу.
Український державний медико-соціальний центр ветеранів війни та Український госпіталь для воїнів-інтернаціоналістів „Лісова поляна” проводять реабілітацію пацієнтів – учасників АТО за направленнями відомчих госпіталів та обласних госпіталів ветеранів війни.

Термін реабілітації у госпіталі ветеранів війни визначається військово-лікарською комісією відомчого госпіталю чи лікарсько-консультативною комісією госпіталю ветеранів війни. Після його закінчення пацієнт – учасник АТО – військовослужбовець знову направляється у відомчий госпіталь, де військово-лікарська комісія приймає рішення щодо подальшого лікування і реабілітації.
10.  ПРОТЕЗУВАННЯ (ОРТЕЗУВАННЯ) УЧАСНИКА АТО ВИРОБАМИ ПІДВИЩЕНОЇ ФУНКЦІОНАЛЬНОСТІ ЗА ТЕХНОЛОГІЯМИ ВИГОТОВЛЕННЯ, ЯКІ ВІДСУТНІ В УКРАЇНІ

Протезування учасників антитерористичної операції в Україні здійснюється за рахунок коштів державного бюджету та є першочерговим незалежно від встановлення інвалідності на підставі рішень військово-лікарських комісій.
Механізм забезпечення учасників антитерористичної операції за новітніми технологіями та технологіями виготовлення, які відсутні в Україні визначений Порядком протезування та ортезування виробами підвищеної функціональності за технологіями виготовлення, які відсутні в Україні, окремих категорій громадян, які брали участь в антитерористичній операції та/або забезпеченні її проведення (здійсненні заходів, пов’язаних з попередженням, виявленням і припиненням терористичної діяльності) і втратили функціональні можливості кінцівки або кінцівок, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 р. № 518 (далі – Порядок).


Учасники АТО забезпечуються протезуванням через Державну службу України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції (01001, м. Київ, провулок Музейний, 12).

Порядком передбачено: 

- безоплатне забезпечення учасників АТО протезуванням (ортезування) виробами підвищеної функціональності за технологіями виготовлення, які відсутні в Україні, включаючи витрати на проїзд, проживання, харчування учаснику АТО та супроводжуючої особи (у разі потреби); 

- оплату витрат на заміну куксоприймача та оплату післягарантійного ремонту протезного виробу;

- безоплатне забезпечення лікувально-тренувальним протезом у разі необхідності, виготовленим вітчизняним виробником, на строк, необхідний для формування кукси (1-12 міс.).
Вартість заміни приймальної гільзи (куксоприймача) та післягарантійного ремонту протезно-ортопедичного виробу підвищеної функціональності не може перевищувати 150 розмірів прожиткового мінімуму для працездатних осіб.

У разі перевищення встановолених розмірів грошової допомоги учасник АТО або його законний представник може здійснити доплату різниці за рахунок власних коштів або інших не заборонених законодавством джерел шляхом перерахування відповідних коштів на спеціальний рахунок Служби, відкритий у Казначействі, для їх подальшого перерахування закордонному підприємству, що здійснюватиме протезування (ортезування).
Механізм здійснення протезування за кордоном:
Розгляд документів щодо протезування (ортезування) учасника антитерористичної операції, який втратив функціональні можливості кінцівок, здійснюється експертною групою, утвореною при Службі (далі - експертна група).

Строк розгляду документів експертною групою не може перевищувати 25 робочих днів з дати отримання (надходження поштою) від учасника антитерористичної операції, який втратив функціональні можливості кінцівок, або його законного представника всіх необхідних документів.

Під час зазначеного строку експертна група опрацьовує питання щодо протезування (ортезування) учасника антитерористичної операції, який втратив функціональні можливості кінцівок, в Україні або здійснює пошук закордонного надавача спеціалізованої допомоги і з’ясовує з ним конструкцію та комплектацію виробу підвищеної функціональності за технологіями виготовлення, які відсутні в Україні.

Протезування учасника антитерористичної операції здійснюється закордонним надавачем спеціалізованої допомоги у разі відсутності в Україні спеціалістів, які мають відповідну кваліфікаційну підготовку і позитивний практичний досвід виготовлення конструкцій (технологій) заявлених виробів.

Підготовка учасника АТО до протезування (ортезування) за кордоном здійснюється у клініці УкрНДІпротезування (м. Харків) або в інших закладах охорони здоров’я.
Звертатися до :

- учасник АТО або його законний представник подає документи особисто або надсилає поштою на адресу Державної Служби України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції (01001, м. Київ, провулок Музейний, 12)

Перелік документів, які подаються:
- заява;

- копія паспорта або іншого документа, що посвідчує особу;

- копія ідентифікаційного коду (крім фізичних осіб, які відмовилися від отримання ідентифікаційного коду та мають відповідну відмітку у паспорті);

- направлення на забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації, видане відповідно до Порядку забезпечення ТЗР, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.04.2012 р. № 321, яке учасник АТО отримує у структурному підрозділі з питань соціального захисту населення за зареєстрованим місцем проживання або фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік (для осіб, що переселилися з тимчасово окупованої території);

- рішення військово-лікарської комісії про потребу у протезуванні (ортезуванні);

- витяг з історії хвороби;

- фото- та відеоматеріали кукси та наявного об’єму рухів.
КОНТАКТНІ ДАНІ

працівників відділу забезпечення санаторно-курортним лікуванням та засобами реабілітації Державної служби України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції

(для надання інформації (консультацій) щодо забезпечення учасників антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням)

	Прізвище, ім’я по батькові
	Посада
	Робочі контакти
	Мобільний телефон

	Моха Олексій Юрійович
	начальник відділу
	тел. 281-08-49;

тел. 281-08-55;

тел./факс. 281-08-39.

E-mail:dsiv_pilga@ukr.net
	096-399-96-66

	Шульга

Ірина Леонідівна 
	головний спеціаліст
	
	

	Сосюра 

Аліна Миколаївна 
	головний спеціаліст
	
	

	Павлова Олена Олександрівна
	головний спеціаліст
	
	


 
11. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ТЕХНІЧНИМИ ТА ІНШИМИ ЗАСОБАМИ РЕАБІЛІТАЦІЇ
Відповідно постанови Кабінету Міністрів України від 05.04.2012 №321 «Порядком забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації інвалідів, дітей-інвалідів та інших окремих категорій населення» та Указу Президента України «Про додаткові заходи щодо соціального захисту учасників антитерористичної операції»  держава гарантує безплатне та позачергове забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації учасників АТО, які постраждали внаслідок антитерористичної операції, незалежно від встановлення  інвалідності.

Вартість виробу для учасника АТО встановлюється залежно від його потреб та не обмежена в сумі.

До технічних та інших засобів реабілітації належать:
- протезні вироби (включаючи протезно-ортопедичні вироби (ортези, протези), ортопедичне взуття);
- засоби для пересування (крісла колісні);
- спеціальні засоби для самообслуговування та догляду (допоміжні засоби для особистого догляду та захисту: наколінники, налокітники, рукавиці на протез, чохли для кукс верхніх та нижніх кінцівок, вкладиші із силіконової або селевої композиції для кукс верхніх та нижніх кінцівок, подушки проти пролежневі та інші);
- допоміжні засоби для особистої гігієни: крісла-стільці, сидіння на унітаз, сидіння-надставки на унітаз, щипці для туалетного паперу, стільці, табурети, сидіння для ванни та душу, східці, підставки для ванни, умивальники);
- допоміжні засоби для особистої рухомості, переміщення та підйому (палиці, милиці, ходуни, поручні);
- меблі та оснащення (столи, меблі для сидіння, ліжка, матраци протипролежневі, перила та поручні, брусся, опори).
Основні види технічних та інших засобів реабілітації :

· протезно-ортопедичні вироби (системи ортезів на хребет, системи ортезів на верхні та нижні кінцівки, системи протезів верхніх та нижніх кінцівок, ортопедичне взуття); 

· спеціальні засоби для самообслуговування та догляду (наколінники, налокітники, рукавиці, подушки протипролежневі, крісла-стільці туалетні, сидіння на унітаз, сидіння для ванни та душу, підставки для ванни); 

· засоби для пересування (крісла колісні кімнатні та дорожні, крісла колісні з електричним приводом); 

· допоміжні засоби для особистої рухомості, переміщення та підйому (палиці, милиці, ходунки);

· меблі та оснащення (столи, меблі для сидіння, ліжка, матраци протипролежневі, перила та поручні, брусся, опори, поручні).

Учаснику АТО або його законному представнику необхідно подати документи до органу соціального захисту населення за зареєстрованим місцем проживання учасника АТО  або фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік (для осіб, що переселилися з тимчасово окупованої території).

 
Перелік необхідних документів для отримання технічних та інших засобів реабілітації:
 - паспорт (копія та оригінал);
 - ідентифікаційний код (колія та оригінал);
 - рішення військово-лікарської комісії чи висновок лікарсько-консультативної комісії про потребу у забезпечення необхідним виробом;
 - витяг з наказу командира військової частини (начальника територіального підрозділу) або довідка про обставини травми (поранення, контузії, каліцтва), видана командиром військової частини (начальником територіального підрозділу), з відомостями про участь в антитерористичній операції (для військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних) та працівників Збройних Сил, Національної гвардії, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Держприкордонслужби, осіб рядового, начальницького складу, військовослужбовців та працівників МВС, Управління державної охорони, Держспецзв’язку, інших утворених відповідно до законів військових формувань, яким не встановлено інвалідність).
Звертатися до:
 - органів соціального захисту населення за місцем реєстрації;
 - Державної Служби України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції (01001, м. Київ, провулок Музейний, 12)
 

Працівники органів соціального захисту населення:
- нададуть ґрунтовну консультацію щодо забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації;
- ознайомлять з каталогами технічних та інших засобів реабілітації;
- ознайомлять з відповідним переліком протезно-ортопедичних підприємств, які виконують індивідуальні заявки на безкоштовне виготовлення технічних та інших засобів реабілітації;
- видадуть направлення на забезпечення необхідними технічними та іншими засобами реабілітації.
 

Особа обирає протезно-ортопедичне підприємство, на якому буде проведено протезування (ортезування) або ж забезпечено необхідним технічним засобом реабілітації. Відповідно там буде проведено огляд учасника АТО та подальший супровід із надання протезно-ортопедичної допомоги. 
12. ОЗДОРОВЛЕННЯ ТА ВІДПОЧИНОК ДІТЕЙ УЧАСНИКІВ АТО

Відповідно до ст. 24 Закону України від 04.09.2008 № 375-VI „Про оздоровлення та відпочинок дітей” оздоровлення та відпочинок дітей осіб, визнаних учасниками бойових дій відповідно до п.19 ст.6 Закону України від 22.10.1993 № 3551-XII „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, дітей, один із батьків яких загинув (пропав безвісти) у районі проведення антитерористичних операцій, бойових дій чи збройних конфліктів або помер внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, одержаних у районі проведення антитерористичних операцій, бойових дій чи збройних конфліктів, а також внаслідок захворювання, одержаного в період участі в антитерористичній операції, дітей, один із батьків яких загинув під час масових акцій громадянського протесту або помер внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, одержаних під час масових акцій громадянського протесту, здійснюється за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, коштів підприємств, установ та організацій, професійних спілок і фондів, добровільних внесків юридичних та фізичних осіб, інших джерел.
До дитячих закладів оздоровлення та відпочинку направляються діти у віці від 7 до 18 років.
Згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 17.07.2009 № 734 „Про затвердження Порядку направлення дітей до дитячих закладів оздоровлення та відпочинку за рахунок коштів державного бюджету” (зі змінами), дитина пільгової категорії має право на безоплатне та пільгове забезпечення за рахунок коштів державного бюджету путівкою до дитячого закладу оздоровлення один раз на  рік за умови, що така путівка не надавалась їй у поточному році за рахунок коштів місцевих бюджетів.
Закупівлю та розподіл путівок до дитячих закладів оздоровлення та відпочинку у розрізі адміністративно-територіальних одиниць здійснюють місцеві органи виконавчої влади.
Путівки до ДП „УДЦ „Молода гвардія”, дитячих закладів оздоровлення та відпочинку можуть надаватися безоплатно або з частковою оплатою у розмірі 20, 30 чи 50 відсотків вартості путівки, яка сплачується за рахунок батьків (осіб, які їх замінюють) або інших джерел, не заборонених законодавством.
Підбір та направлення дітей до ДП „УДЦ „Молода гвардія”, дитячих закладів оздоровлення та відпочинку здійснюється структурними підрозділами обласних, Київської міської державних адміністрацій, до компетенції яких відноситься питання організації оздоровлення та відпочинку дітей (далі – структурні підрозділи).
Для отримання путівки до дитячих закладів оздоровлення та відпочинку батьками подаються до структурних підрозділів наступні документи:

· копія свідоцтва про народження дитини;

· копія документа, який підтверджує належність дитини до пільгової категорії;

· форма первинної облікової документації № 079/о „Медична довідка на дитину, яка від’їжджає в дитячий заклад оздоровлення та відпочинку”. 
13. ПІЛЬГИ ДЛЯ ОСВІТИ ДІТЕЙ УЧАСНИКІВ АТО
Відповідно до п. 1 Закону України від 14.05.2015 № 428-VIII «Про внесення змін до деяких законів України щодо державної підтримки учасників бойових дій та їхніх дітей, дітей, один із батьків яких загинув у районі проведення антитерористичних операцій, бойових дій чи збройних конфліктів або під час масових акцій громадянського протесту, дітей, зареєстрованих як внутрішньо переміщені особи, для здобуття професійно-технічної та вищої освіти»  пільги щодо вступу надаються:
- особам, які визнанні учасниками бойових дій, їхнім дітям; 
- дітям, один з батьків яких загинув (пропав безвісти) в районі проведення АТО, бойових дій або збройних конфліктів чи помер внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, отриманих в районі проведення АТО, бойових дій або збройних конфліктів, а також внаслідок захворювання, отриманого в період участі в АТО;

- дітям, один із батьків яких загинув під час масових акцій громадянського протесту або помер внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, отриманих під час масових акцій громадянського протесту;

-  дітям, зареєстрованим як внутрішньо переміщені особи.
Держава забезпечує учасникам бойових дій та їхнім дітям, у тому числі дітям, які навчаються за денною формою навчання у професійно-технічних та вищих навчальних закладах, – до закінчення навчальних закладів, але не довше ніж до досягнення ними 23 років, державну цільову підтримку для здобуття професійно-технічної та вищої освіти у державних та комунальних навчальних закладах.
Державна цільова підтримка для здобуття професійно-технічної та вищої освіти надається у вигляді:

-   повної або часткової оплати навчання за рахунок коштів державного та місцевих бюджетів;
- пільгових довгострокових кредитів для здобуття освіти; - соціальної стипендії; 
- безоплатного забезпечення підручниками; 
- безоплатного доступу до мережі Інтернет, систем баз даних у державних та комунальних навчальних закладах; 
- безоплатного проживання в гуртожитку;
 - інших заходів, затверджених Кабінетом Міністрів України.
У 2016 році норми і положення цього Закону застосовуються у порядку та розмірах, встановлених Кабінетом Міністрів України, виходячи з наявних фінансових ресурсів державного і місцевих бюджетів та бюджету Фонду соціального страхування України згідно із Законом  № 928-VIII від 25.12.2015 «Про Державний бюджет на 2016».
Станом на 01.03.2016 нормативно-правові акти щодо призначення та визначення розміру соціальної стипендії, безкоштовного забезпечення підручниками та інших заходів, передбачених вищезазначеним Законом, не приведено у відповідність із цим Законом
14. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЖИТЛОМ
 

Відповідно до п. 15 ст. 15 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» на забезпечення житлом мають право постраждалі особи, які брали безпосередню участь в АТО і втратили нижні кінцівки, які не здатні до самостійного пересування, і не забезпечені власним житлом, або воно не пристосоване для проживання з урахуванням їх потреб.

Норми забезпечення житлом - не більш як 21 кв. метр загальної площі житла на одного члена сім’ї та додатково 10,5 кв. метра на сім’ю.

Загальна площа однокімнатної квартири для одиноких осіб не може перевищувати 50 кв. метрів.

З питань взяття на квартирний облік звертатися до місцевих органів влади  (сільських, селищних, міських рад)

Організацію та координацію роботи щодо забезпечення житлом таких осіб здійснює Державна служба України у справах ветеранів та учасників антитерористичної операції.

 

При собі мати такі документи:
·         паспорт;

·         ідентифікаційний код;

·         посвідчення учасника бойових дій або інваліда війни.
Звертатися до:

- органів місцевого самоврядування (міських,сільських та селищних рад)
 

Документи подаються особисто або уповноваженою особою.

 
Процедура взяття на квартирний (кооперативний) облік

Відповідно до ст. 60 Житлового кодексу Української РСР Постановою Ради Міністрів Української РСР і Української Республіканської Ради Професійних Спілок від 11.12.1984 р. №470 затверджені Правила обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР (далі – Правила).

Квартирний облік громадян, які потребують поліпшення житлових умов, здійснюється:
- у виконавчому комітеті районної, міської, районної в місті, селищної, сільської Ради народних депутатів.

· на підприємствах, в установах, організаціях, що мають житловий фонд і ведуть житлове будівництво.

Потребуючими поліпшення житлових умов визнаються громадяни:

· які забезпечені жилою площею нижче за рівень, що визначається виконавчим комітетом обласної, міської Рад народних депутатів разом з радами профспілок;

· які проживають у приміщенні, що не відповідає встановленим санітарним і технічним вимогам;

· які хворіють на тяжкі форми деяких хронічних захворювань, у зв’язку з чим не можуть проживати в комунальній квартирі або в одній кімнаті з членами своєї сім’ї;

· які проживають за договором піднайму жилого приміщення в будинках державного або громадського житлового фонду чи за договором найму жилого приміщення в будинках житлово-будівельних кооперативів;

· які проживають не менше 5 років за договором найму (оренди) в будинках (квартирах), що належать громадянам на праві приватної власності;

· які проживають у гуртожитках;

· які проживають в одній кімнаті по дві і більше сім’ї, незалежно від родинних відносин, або особи різної статі старші за 9 років, крім подружжя (в тому числі якщо займане ними жиле приміщення складається більш як з однієї кімнати).

Документи, які подаються до виконавчого комітету Ради народних депутатів за місцем проживання громадян:

· заява про взяття на квартирний облік (підписується членами сім'ї, які разом проживають);

· довідка з місця проживання про склад сім'ї та прописку (форма 3), видана організацією, яка здійснює експлуатацію жилого будинку;

· довідки про те, чи перебувають члени сім'ї на квартирному обліку за місцем роботи (у виконавчому комітеті місцевої Ради);

· копію технічного паспорту квартири або копії сторінок технічного паспорту будинку;

· громадяни, які беруться на облік на пільгових підставах або користуються правом першочергового одержання жилих приміщень, вказують про це у заяві і подають відповідні документи.

· копії паспорту (свідоцтва про народження) та ідентифікаційного коду всіх членів сім’ї;

·  інші документи при необхідності запитуються виконавчим комітетом місцевої Ради або адміністрацією підприємства, установи, організації

Рішення щодо взяття на квартирний облік повинно бути винесене у місячний строк з дня подання громадянином необхідних документів.

Громадяни, які перебувають на квартирному обліку проходять щорічну перереєстрацію, в ході якої перевіряються їх облікові дані.

У першу чергу жилі приміщення надаються:

· інвалідам Великої Вітчизняної  війни  і сім'ям воїнів (партизанів), які загинули чи пропали безвісти, і прирівняним до них у встановленому порядку особам.

· учасникам бойових дій та учасникам війни. 

Жиле приміщення надається громадянам у межах 13,65 кв.м жилої площі на одну особу, але не менше рівня середньої забезпеченості громадян жилою площею в даному населеному пункті (9 кв.м на одну особу). При цьому враховується жила площа у жилому будинку (квартирі), що перебуває у приватній власності громадян, якщо ними не використані житлові чеки.

Забезпечення житлом інвалідів І-ІІ груп з числа учасників АТО та членів загиблих (померлих) учасників АТО

За бюджетною програмою 2511120 “Субвенція з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво (придбання) житла для сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, а також для інвалідів I-II групи з числа військовослужбовців, які брали участь у зазначеній операції, та потребують поліпшення житлових умов” на 2016 рік передбачені видатки в сумі 299 970,0 тис. гривень.


Мінсоцполітики узагальнює інформацію, що надходить від обласних державних адміністрацій, КМДА, Міноборони, МВС, СБУ, ДСНС, Адміністрації Держприкордонслужби, Управління державної охорони, ДПтС, Служби зовнішньої розвідки, Адміністрації Держспецзв’язку, ДКА, Держспецтрансслужби, стосовно потреби у коштах для закупівлі житла сім’ям загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, а також інвалідам І–ІІ групи з числа військовослужбовців, які брали участь у зазначеній операції, та потребують поліпшення житлових умов, на 2016 рік.

15. НАДАННЯ ЗЕМЕЛЬНИХ ДІЛЯНОК
Відповідно до п. 14 ст. 12 Закону України від 22.10.1993 № 3551-ХII “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” учасники бойових дій мають право на першочергове відведення земельних ділянок для індивідуального житлового будівництва, садівництва і городництва.
Надання у власність земельних ділянок здійснюється у порядку, визначеному ст. 118 Земельного кодексу України, за умови, що громадянин не скористався своїм правом на безоплатне отримання у власність земельної ділянки за відповідним цільовим призначенням та надав документ, що посвідчує його участь в антитерористичній операції (посвідчення).
Для отримання інформації про виділення військовослужбовцям земельних ділянок необхідно звертатися до Головного управління Держземагентства у Хмельницькій області.

Безпосереднє звернення учасників АТО до Головного управління Держземагентства у Хмельницькій області допоможе пришвидшити процес землевідведення. Зі свого боку Держземагентство та його територіальні органи, в рамках компетенції, готові забезпечити оперативний розгляд клопотань, надання всебічної консультативної допомоги з питань реалізації прав на отримання у власність земельних ділянок.
Згідно зі статтею 121 Земельного кодексу України учасники АТО та члени їх сімей у межах норм безоплатної приватизації можуть отримати ділянки: для ведення садівництва – не більше 0,12 га; для ведення особистого селянського господарства – не більше 2,0 га; для будівництва і обслуговування жилого будинку, господарських будівель і споруд (присадибна ділянка) у селах – не більше 0,25 га, в селищах – не більше 0,15 га, в містах - не більше 0,10 га; для індивідуального дачного будівництва - не більше 0,10 гектара.
Звертатист до: 

- відповідного Головного управління Держземагентства в області за місцем розташування земельної ділянки, якщо бажана земельна ділянка відноситься до земель сільськогосподарського призначення державної власності;

- відповідної сільської (селищної) або міської ради, якщо бажана земельна ділянка знаходиться в межах населеного пункту; 
- відповідної районної державної адміністрації, якщо бажана земельна ділянка знаходиться за межами населеного пункту та не відноситься до земель сільськогосподарського призначення державної власності і необхідна для індивідуального дачного будівництва. 

При собі мати такі документи:
- клопотання до відповідного органу виконавчої влади або органу місцевого самоврядування;

- вірена копія 1, 2, 11 сторінок паспорту громадянина України;
- завірена копія ідентифікаційного коду фізичної особи - платника податків;
- викопіювання з кадастрової карти (плану), на якому зазначено бажане місце розташування земельної ділянки; 

- документ, що посвідчує участь в антитерористичній операції (посвідчення).
16. ПОСЛУГИ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ ЗАЙНЯТОСТІ УЧАСНИКАМ АТО
Конституційне право громадян на соціальний захист під час безробіття гарантується загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням, що забезпечується реалізацією Закону України «Про зайнятість населення» та Закону України “Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття”.

Громадяни, які закінчили проходження військової служби, мають право звернутися до центру зайнятості та отримати соціальні послуги.
Послуги, які надає державна служба зайнятості:

· інформаційні та консультаційні послуги пов’язані з працевлаштуванням (отримання інформації про актуальні вакансії в будь-якому регіоні України; ознайомлення з Internet джерелами для пошуку роботи);

· індивідуальні профінформаційні та профконсультаційні послуги;

· правова допомога з питань працевлаштування, отримання статусу безробітного, допомоги по безробіттю;

· професійні консультації щодо вибору сфери діяльності або професії та психологічна підтримка;

· участь у семінарах, ярмарках-вакансіях, зустрічах з роботодавцями;

· організація професійної підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації безробітних з урахуванням поточної та перспективної потреб ринку праці;
· пошук підходящої роботи та сприяння у працевлаштуванні, у тому числі, залучення до громадських або інших робіт тимчасового характеру;

· сприяння у започаткуванні власної справи, у тому числі, виплата допомоги по безробіттю одноразово для організації підприємницької діяльності;

· видача ваучерів для  підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці.

У центрах зайнятості єдина база вакансій по всій Україні. Усі вакансії – у вільному доступі. 

 Куди звертатися: 

 - до будь-якого центру занятості незалежно від зареєстрованого місця проживання чи перебування.

Для  реєстрації в службі зайнятості подаються:



- паспорт громадянина України (або тимчасове посвідчення громадянина України);


- облікова картка платника податків (ідентифікаційний код);



- трудова книжка (за наявності), цивільно-правовий договір чи документ, який підтверджує період зайнятості; 



- документи про освіту (за наявності);



- військовий квиток із зазначенням дати взяття на облік у військкоматі відповідно до законодавства.

Громадяни, які мають групу інвалідності, додатково надають копію довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією.
Для призначення допомоги по безробіттю подаються:

· витяг з наказу про звільнення з військової служби під час мобілізації;

· довідку про середнє грошове забезпечення за останні 12 місяців та довідку про строки проходження служби, видані військовим комісаріатом, де особа перебуває на обліку, або військовою частиною, де особа проходила службу.

Допомога по безробіттю виплачується з восьмого дня після реєстрації в державній службі зайнятості як безробітної особи. Загальна тривалість виплати допомоги по безробіттю не може перевищувати 360 календарних днів протягом двох років. Для осіб передпенсійного віку (за два роки до настання права на пенсію) цей строк становить 720 календарних днів. 

Розмір допомоги по безробіттю визначається на підставі відомостей Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування залежно від страхового стажу, заробітної плати (доходу), а також довідок про грошове забезпечення, виданих особі військовими комісаріатами, де така особа перебувала на обліку, військовими частинами, органами, де особа проходила службу.

На підставі абз. 1 п. 1 ст. 22 Закону України “Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття” (далі Закон) право на допомогу по безробіттю залежно від страхового стажу мають застраховані особи, визнані в установленому порядку безробітними, страховий стаж яких протягом 12 місяців, що передували реєстрації особи як безробітної, становить не менше, ніж шість місяців за даними Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального страхування (Держреєстр соцстраху).

Відповідно до п. 1 ст. 23 Закону розмір допомоги по безробіттю визначається у відсотках до середньоденного грошового забезпечення застрахованих осіб, визначеного відповідно до Порядку обчислення середньої заробітної плати (доходу, грошового забезпечення) для розрахунку виплат за загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням, затвердженого постановою КМУ від 26.09.2001 р. № 1266. 

Відповідно до п. 2 ст. 22 Закону застраховані особи, визнані в установленому порядку безробітними, які протягом 12 місяців, що передували реєстрації особи як безробітної, за даними Держреєстру соцстраху мають страховий стаж менше шести місяців, мають право на допомогу по безробіттю у мінімальному розмірі 

Як отримати допомогу для організації власного бізнесу

Якщо Ви офіційно працювали на роботі або проходили військову службу (крім строкової служби) та якщо служба зайнятості не може Вас працевлаштувати протягом місяця у зв’язку з відсутністю на ринку праці підходящої роботи, то Ви можете отримати допомогу по безробіттю одноразово для організації підприємницької діяльності. Така допомога не виплачується особам, які протягом останніх 24 місяців, що передували початку безробіття, були зареєстровані як суб’єкти підприємницької діяльності.


Якщо Ви маєте бажання відкрити власну справу, то у будь-якому центрі зайнятості Ви можете отримати консультації з питань організації та провадження підприємницької діяльності
Більш детальну інформацію вам нададуть спеціалісти служби зайнятості.

Якщо Ви хочете отримати професію чи підвищити кваліфікацію:

Якщо Ви отримали в установленому порядку статус безробітного, але ще не маєте професії, Ви можете за направленням центру зайнятості  пройти професійну підготовку за робітничими  професіями, актуальними на ринку праці.

Якщо Ваша професія чи спеціальність уже неактуальна на ринку праці, або Ви не можете виконувати роботу за раніше здобутим фахом, Ви маєте можливість:

       -  пройти професійну перепідготовку за робітничими  професіями;

             -  підвищити свій кваліфікаційний розряд;
      - підвищити  кваліфікацію  за  робітничою  професією  чи  за  спеціальністю  шляхом стажування 

безпосередньо на виробництві;

             - підвищити кваліфікацію на короткотермінових курсах цільового призначення з оволодіння новою технікою, технологіями, програмним забезпеченням, отримати знання з організації підприємницької діяльності тощо.


Професійне навчання зареєстрованих безробітних організовується на замовлення роботодавця або для самозайнятості, провадження підприємницької діяльності і здійснюється у професійно-технічних та вищих навчальних закладах у тому числі в навчальних закладах Державної служби зайнятості України, на підприємствах в установах та організаціях за рахунок коштів Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття.

      За безробітними, які проходить професійне навчання за направленням центру зайнятості, зберігається виплата допомоги по безробіттю у розмірах і в строки, що встановлені відповідно до законодавства. У разі направлення безробітного на професійне навчання до навчального закладу, що розташований не за місцем реєстрації його як безробітного та/або не за місцем реєстрації його місця проживання чи перебування, такий безробітний забезпечується місцем проживання на період навчання та йому компенсуються витрати на проїзд до місця навчання та у зворотному напрямку. 

Після успішного завершення повного курсу навчання слухачі отримують документи державного зразка про присвоєння робітничої кваліфікації або посвідчення про  підвищення кваліфікації.

Отримання ваучера для підтримки конкурентоспроможності на ринку праці.

  Право на одноразове отримання ваучера для підтримання конкурентоспроможності шляхом проходження професійного навчання за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності мають:

1) особи віком старше 45 років, страховий стаж яких становить не менше 15 років, до досягнення встановленого ст. 26 Закону України "Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування" пенсійного віку;

2) особи, звільнені з військової служби (крім військовослужбовців строкової служби), служби в органах внутрішніх справ, Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України, органів і підрозділів цивільного захисту, податкової міліції або Державної кримінально-виконавчої служби України у зв’язку із скороченням чисельності, штату або за станом здоров’я до досягнення ними встановленого ст. 26 Закону України "Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування" пенсійного віку, за наявності вислуги не менше 10 років, які не набули права на пенсію відповідно до Закону України "Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб";

3) особи, звільнені з військової служби після участі у проведенні антитерористичної операції, з числа інвалідів до отримання права на пенсію відповідно до Закону України "Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб";

4) внутрішньо переміщені особи працездатного віку за відсутності підходящої роботи.

Для отримання ваучера особа повина обов’язково мати професійно-технічну або вищу освіту, не бути зареєстрована в центрі зайнятості як безробітна та протягом останніх трьох років не проходили перепідготовку за рахунок коштів Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття.

Вибір професії (спеціальності) із затвердженого переліку, форми та місця навчання здійснюється особою.

Оплата ваучера здійснюється за рахунок коштів Фонду загальнообов'язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття виходячи з його фінансових можливостей.

Більш детальну інформацію щодо отримання ваучера вам нададуть спеціалісти служби зайнятості.

Облік та реєстрація в центрі зайнятості проводиться незалежно від зареєстрованого місця проживання чи перебування. Державна служба зайнятості усі послуги надає безкоштовно

ГАРЯЧА ЛІНІЯ (БЕЗКОШТОВНО)

державної служби зайнятості 

0-800-50-50-60 (зі стаціонарного телефону)

730 (з мобільного телефону)

Інтернет-портали: www.dcz.gov.ua та  www.trud.gov.ua
17. СОЦІАЛЬНА ТА ПРОФЕСІЙНА АДАПТАЦІЯ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ, ЯКІ ЗВІЛЬНЯЮТЬСЯ З ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ, ТА ОСІБ, ЗВІЛЬНЕНИХ З ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ
Постановою Кабінету Міністрів України від 31.03.2015 року № 179 затверджено «Порядок використання коштів, передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції (крім військовослужбовців, звільнених у запас або відставку)», (далі -  Порядок). Порядок  визначає механізм використання коштів, передбачених у державному бюджеті за програмою «Заходи з соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції (крім військовослужбовців, звільнених у запас або у відставку)».
Соціальна та професійна адаптація це:

курси цільового призначення – підвищення кваліфікації з метою вивчення нового обладнання, виробів, товарів, матеріалів, послуг, сучасних технологічних процесів, засобів механізації й автоматизації, що використовуються на виробництві, правил і вимог їх безпечної експлуатації, технічної документації, ефективних методів організації праці, питань економіки та фінансів, законодавчих та інших нормативно-правових актів тощо; 

професійне навчання – первинна професійна підготовка, перепідготовка, отримання іншої спеціальності на основі здобутого раніше освітнього рівня, підвищення кваліфікації та спеціалізації, спрямовані на здобуття або удосконалення професійних знань, умінь та навичок.

Бюджетні кошти спрямовуються на здійснення заходів із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції з числа військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних) та працівників Збройних Сил, Національної гвардії, СБУ, Служби зовнішньої розвідки, Держприкордонслужби, Держспецтрансслужби, осіб рядового і начальницького складу, військовослужбовців, працівників МВС, Управління державної охорони, Держспецзв’язку, ДСНС, ДПтС, інших утворених відповідно до закону військових формувань, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах проведення антитерористичної операції, а також працівників підприємств, установ та організацій, які залучалися і брали безпосередню участь в антитерористичній операції в районах її проведення (крім військовослужбовців, звільнених у запас або відставку) (далі - учасники антитерористичної операції).
Соціальна та професійна адаптація учасників АТО здійснюється шляхом професійного  навчання з урахуванням їх побажань і здійснюється у професійно-технічних навчальних закладах, професійних ліцеях, вищих професійних училищах у тому числі в навчальних закладах Державної служби зайнятості України, на підприємствах, в установах та організаціях незалежно від форми власності, виду діяльності та господарювання (далі - навчальні заклади) за рахунок коштів державного бюжету.
Професійне навчання учасників антитерористичної операції за робітничими професіями здійснюється за професіями, наведеними у Державному переліку професій з підготовки кваліфікованих робітників у професійно-технічних навчальних закладах, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 11.09.2007 № 1117, та в Національному класифікаторі України «Класифікатор професій» ДК 003:2010, затвердженому наказом Державного комітету України з питань технічного регулювання та споживчої політики від 28.07.2010 № 327.
Для організації професійного навчання учасників АТО та їх проживання в період такого навчання орган соціального захисту населення здійснює підбір навчальних закладів відповідно до потреби.
У разі виявлення учасником АТО бажання пройти професійне навчання орган соціального захисту населення за місцем реєстрації особи як учасника АТО укладає договір з учасником АТО та видає йому направлення на професійне навчання до навчального закладу за встановленою формою, наведеною.

Учасник АТО зараховується до навчального закладу на підставі направлення на професійне навчання. Орган соціального захисту населення для проходження професійного навчання направляє учасника АТО до закладів охорони здоров'я для проходження попереднього медичного та наркологічного огляду, якщо правила прийому до навчальних закладів вимагають надання відповідної довідки. 

У разі направлення учасника АТО на професійне навчання до навчального закладу, що розташований не за місцем його реєстрації та/або не за місцем його місця проживання/перебування, такий учасник АТО забезпечується місцем проживання на період навчання, йому видається направлення на проживання за встановленою формою.
 Професійне навчання учасників АТО може здійснюватися на умовах включення їх до складу груп слухачів, що формуються навчальним закладом. 
Для направлення на професійне навчання, підготовку, перепідготовку учасників антитерористичної операції необхідно за місцем реєстрації учасника АТО подати до управління соціального захисту населення наступні документи:
1. Заяву від учасника антитерористичної операції про направлення на професійне навчання, підготовку, перепідготовку. 

2. Ксерокопію паспорту та ідентифікаційного коду.

3. Довідку про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення і захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України за формою згідно з додатком 1 до Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її. проведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 серпня 2014 року № 413.

4. Посвідчення інваліда війни, учасника бойових дій у разі наявності.ґ

До уваги бійця:

Професійне навчання здійснюється за денною, вечірньою, очно-заочною, дистанційною, екстернатною формами навчання, з відривом і без відриву від виробництва та за індивідуальними навчальними планами.

Строк професійного навчання не може перевищувати 12 місяців, а підвищення кваліфікації шляхом навчання на курсах цільового призначення установлюється від 20 до 500 годин. 

Професійне навчання учасників АТО може здійснюватися у групах чисельністю не більше 30 осіб, а також на умовах включення їх до складу груп слухачів, що формуються навчальним закладом. 

Після успішного завершення повного курсу навчання учасники АТО отримують документи державного зразка, а після підвищення кваліфікації на курсах цільового призначення учасники АТО отримують посвідчення встановленого зразка.


Також боєць має можливість пройти професійне навчання у навчальному закладі, який ним  обрано самостійно. 

Інформаціїно-консультативні послуги можна отримати за номером телефону:

044-281 08 31 або електронною адресою: vpr2014@ukr.net; vpr@dsvv.gov.ua 

18. ПЕНСІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
Відповідно ст. 15 Закону України від 20.12.1991 № 2011-XII «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей» пенсійне забезпечення військовослужбовців після звільнення їх з військової служби провадиться відповідно до Закону України "Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб".

Розміри пенсії (за наявності права на військову пенсію, у разі встановлення інвалідності):
- інваліду війни І групи  100 % відповідних сум грошового забезпечення;

- інваліду війни ІІ групи  80 % ;

- інваліду війни ІІІ групи  60 %

Надбавки та підвищення до пенсії учасникам АТО:
	для інвалідів війни I групи

 
	537,00 грн. (50% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність)

	для інвалідів війни II групи 

 
	429.60 грн. (40% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність)

	для інвалідів війни ІII групи
	322.20 грн.грн. (30% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність)

	для учасників бойових
	268,50 грн. (25% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність)


 

Мінімальні пенсійні виплати з урахуванням підвищень, допомоги, доплат та надбавок не можуть бути нижче:

	для інвалідів I групи
	285% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність (з 01.09.2015 - 3060,90);

	для інвалідів II групи
	255% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність (з 01.09.2015 - 2738,70);

	для інвалідів III групи
	225% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність (з 01.09.2015 - 2416,50);

	для учасників бойових дій
	165% прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність (з 01.09.2015 - 1772,10).


З 1 січня 2015 року набрали чинності наступні зміни:

1. Пенсії у разі втрати годувальника членам сімей загиблих при виконанні службових обов'язків підвищуються з 40 до 70% грошового забезпечення годувальника на одного члена сім'ї, на двох і більше - 90 %, але не менше 40 % на кожного непрацездатного члена сім'ї.

2. Мінімальний розмір пенсії у разі втрати годувальника збільшився з одного прожиткового мінімуму до двох (з 01.01.2015 р. - 1898 грн., з 01.09.2015 р. -   2148 грн., з 01.01.2016 р – 2148 грн. ).
 До пенсій в разі втрати годувальника (за наявності посвідчення члена сім’ї загиблого /померлого/ військовослужбовця) призначаються підвищення, передбачені Законом України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту».
Особам, мобілізованим, а згодом звільненим з військової служби, та членам їх сімей для з’ясування можливості призначення пенсії слід звертатися:

· до уповноважених структурних підрозділів силових структур та відомств (облвійськомату, МВС, СБУ та інших).

Перелік документів, які надаються для призначення пенсії за вислугу років та по інвалідності:

- паспорт, ідентифікацій код;

- довідка МСЕК (для інвалідів);
- грошовий атестат, довідка про додаткові види грошового изабезпечення;

- військово-медичні документи про стан здоровья;

- рахунок АТ «державний ощадний банк».
Перелік документів, які надаються для призначення пенсії в разі втрати годувальника:

- паспорт, ідентифікацій код;

- свідоцтво про смерть годувальника;

- витяг з наказу про виключення годувальника зі списків особового складу у звязку зі смертю;

- висновок про обставини загибелі чи смерті внаслідок поранення, контузії при виконанні службових обовязків;

- свідоцтво про народження дитини;

- рахунок АТ «державний ощадний банк».

Особам, які брали участь в антитерористичній операції в складі добровільних військових формувань та членам їх сімей, за призначенням пенсії  слід звертатися до:

- територіальних управлінь Пенсійного фонду України Хмельницької області.

При собі мати такі документи:

- паспорт, ідентифікацій код;

- довідка МСЕК (для інвалідів);

- свідоцтво про смерть (для пенсій по втраті годувальника);
Документи подаються представниками силових структур та відомств,  особисто заявниками або уповноваженими особами.
19. ОСОБЛИВОСТІ ПОГАШЕННЯ ФІНАНСОВИХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ
Відповідно до ч. 15 ст. 14 Закону України від 20.12.1991 № 2011-XII „Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей”  військовослужбовцям з початку і до закінчення особливого періоду, а резервістам та військовозобов’язаним - з моменту призову під час мобілізації і до закінчення особливого періоду штрафні санкції, пеня за невиконання зобов’язань перед підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, у тому числі банками, та фізичними особами, а також проценти за користування кредитом не нараховуються.
20. ПСИХОЛОГІЧНА РЕАБІЛІТАЦІЯ УЧАСНИКІВ АНТИТЕРОРИСТИЧНОЇ ОПЕРАЦІЇ

Постановою Кабінету МіністрівУкраїни від 31.03.2015 р. № 221 затверджено «Порядок використання коштів, передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів щодо психологічної реабілітації постраждалих учасників антитерористичної операції» (далі – Порядок).

Порядок визначає механізм використання коштів, передбачених у державному бюджеті за програмою «Заходи з психологічної реабілітації постраждалих учасників антитерористичної операції»

Органи соціального захисту населення організовують направлення учасників АТО (далі – отримувачі) до реабілітаційних установ.

Для отримання реабілітаційних послуг отримувач або його законний представник звертається до органів соціального захисту населення за місцем реєстрації, а отримувач або його законний представник, який переселився з тимчасово окупованої території чи районів проведення антитерористичної операції, за фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік особи, яка переміщується з тимчасово окупованої території чи районів проведення антитерористичної операції, за фактичним місцем проживання відповідно довідки про взяття на облік особи, яка переміщується з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції, та заповнює заяву.

До заяви додається:  

- копія посвідчення учасника бойових дій або інваліда війни;

- копія документа, що підтверджує безпосереднє залучення до виконання завдань антитерористичної операції в районах її проведення.  (Під час подання копій, особа надає їх оригінали для огляду).

Орган соціального захисту населення: 

- реєструє зазначені вище документи;

- видає отримувачу направлення на психологічну реабілітацію до реабілітаційної установи.

Після отримання від органу соціального захисту населення направлення на реабілітацію (із зазначенням початку та закінчення терміну реабілітації), отримувач прибуває до реабілітаційної установи у термін, вказаний у направленні. Учасник АТО приймається до реабілітаційної установи  на підставі направлення на психологічну реабілітацію.

21. Посттравматичний стресовий синдром (ПТСР): причини виникнення та механізм розвитку в учасників антитерористичної операції


При виникненні ПТСР у військовослужбовців проявляється група характерних симптомів, таких як: 

- часте, повторне нагадування, уявлення і переживання травматичних, стресових ситуацій;

- психопатологічні переживання;

- випадіння пам'яті про травмуючі події;

- високий рівень тривожності;

- уникнення або заціпеніння;
- надмірна пильність або надмірне нервове збудження;

- труднощі з концентрацією.
Такі характерні симптоми можуть зберігаються більше місяця після психологічної травми. 

Якщо члени родини тривалий час спостерігають у демобілізованого військовослужбовця прояви подібних симптомів, то їм необхідно звернутися до спеціаліста за консультацією та у разі підтвердження у військовослужбовця ПТСР - отримати необхідну допомогу.

Перш за все кваліфікований спеціаліст (психолог, психотерапевт, лікар-психіатр) оцінить прояви симптоматики у демобілізованого військовослужбовця за допомогою інтерв’ю та тестів, проінформує про ПТСР або інші психічні стани і реакції на стрес та про те, як вони можуть впливати на нього.
В подальшому спеціаліст обирає механізм допомоги з урахуванням інтересів людини та у разі необхідності залучає інших спеціалістів.

Слід зауважити, що члени сім’ї демобілізованого військовослужбовця, в якого виявлено ПТСР можуть проявляти різні реакції поведінки, як і позитивні на перший погляд, так і негативні.

До позитивних проявів можна віднести симпатію, однак з метою допомоги військовослужбовцю, важливо те, щоб він не відчував себе приниженим та безпорадним.


Також, при поверненні бійця у сім’ю, члени родини можуть усвідомити те, що їх близький втратив ті риси, які були рідними для них. При цьому, найкращий спосіб уникнення таких вражень, членам родини необхідно спільно з військовослужбовцем прийняти кваліфіковану допомогу психолога. У разі відмови бійця від сторонньої допомоги, членам родини рекомендовано звернутися до психолога самостійно з метою отримання консультацій про ПТСР.


Ще одним негативним проявом поведінки як у військовослужбовця, так і членів його родини може бути уникання будь-яких речей та обставин, які можуть викликати різноманітні негативні реакції. Але слід розуміти, що таке уникання може призвести до більшого відчуження один від одного, тому поступово необхідно намагатися знаходити які-небудь особисті кордони перетину.


Не слід забувати той факт, що одним з частих відчуттів у членів сім’ї, в якої є військовослужбовець – це депресія. При поверненні демобілізованого учасника АТО, члени родини можуть відчувати почуття душевного болю або втрати по тій людині, яким військовослужбовець був до потрапляння до зони бойових дій. Однак необхідно пам’ятати, що процес становлення сім’ї після повернення бійця із зони бойових дій – це обопільний процес, який потребує більшого часу ніж при виникненні звичайних розбіжностей та сварок. Адже можливо справитися з негативними почуттями, якщо прийняти їх не як прояв чиєїсь провини та помилки, а зрозуміти, що вони виникають як реакція на отримані травму та стрес.


На жаль, ПТСР може бути не єдиною проблемою, яка може трапитися після демобілізації. Тому членам родини демобілізованого військовослужбовця слід спостерігати за його ознаками поведінки та реакціями.


Серед найпоширеніших проблем можна виділити:


депресію (довготривале почуття пригніченості, яке займає більшу частину часу ніж звичайне світосприйняття;  втрата інтересу до хобі, спорту або до інших справ, які приносили задоволення та радість; постійна втома, відчуття безісходності);


думки про самогубство;


насильство та агресія (погрози, критика, лайка, штовханина, приниження, бійка; прагнення постійного контролю над іншими членами родини; покладання відповідальності за конфлікти і проблеми на інших людей; суттєві перепади настрою; само руйнівна поведінка; занадто ризикова поведінка);


вживання психоактивних речовин (алкоголь, наркотичні засоби, тютюнопаління).


Зважаючи на вищенаведене, члени сім’ї можуть значно допомогти демобілізованому військовослужбовцю, головне, щоб боєць розумів, що члени родини готові вислухати його або зрозуміють, якщо він не захоче чи не зможе говорити. Необхідно надати військовослужбовцю певний простір та не допитуватися в нього про події, які відбувалися у зоні проведення антитерористичної операції. Військовослужбовець повинен відчувати підтримку членів родини, а не тиск, оскільки їх підтримка є дуже важливою для нього.


Члени родини можуть знизити ймовірність негативних проявів поведінки демобілізованого військовослужбовця, якщо:


- надавати військовослужбовцю можливість проводити якусь частину вільного часу віч-на-віч із кожним членом родини або близьким другом;


- підтримувати його у стосунках з іншими, але в той же час також надавати йому якийсь час провести наодинці з самим собою;

- надавати можливість проводити певний час з бойовими друзями та товаришами;

- проводити спільний час з військовослужбовцем при різноманітних обставинах (прогулянки, відвідування театрів, тощо);

- висловлювати впевненість в возз’єднанні родини та вирішенні будь-яких проблем;

- розподілити домашні обов’язки та обговорити ймовірні нові зобов’язання; 


- поважати думки та дії кожного, при потребі йти на компроміси.


Окрім рекомендацій, які можуть сприяти пришвидшенню адаптації демобілізованого учасника АТО до мирних обставин, існують й ті рекомендації, через порушення яких може вникати загострення негативних проявів поведінки бійця.


Члени родини, до якої повернувся демобілізований учасник бойових дій не повинні допускати:


- тиску на бійця, щоб він в свою чергу розповів про свій бойовий досвід. Адже він може бути не готовий розповісти про події, які трапилися з ним на території проведення АТО. В свою чергу, в момент розповіді військовослужбовця про відповідні події – не зупиняйте його.

 
- оцінки діям демобілізованого військовослужбовця;


- вказівок, що «треба» робити військовослужбовцю;


- використання установлених виразів або кліше («Війна - це пекло», «Якщо ти вже повернувся, можеш залишити все у минулому» тощо). Замість цього краще висловити бійцю свою турботу та переживання за нього.
ПАМ’ЯТАЙТЕ:

1.Більшість військових, які повернулися додому з зони бойових дій, потерпають від загальних стресових реакцій під час і після реінтеграції у сім’ю.

2.Навіть якщо проблеми не припиняються, не впадайте у відчай. Наявність проблем при поверненні з зони військових дій та реінтеграції у сімейне життя є досить розповсюдженим серед сімей військових.

3.Вивчення інформації про ці проблеми, так само як і про різноманітні види реакцій на бойовий стрес або ж ПТСР, є кроком до розпізнавання того стану, коли є потреба у допомозі спеціалістів.

4.Спеціалісти-психологи можуть надавати допомогу у розв’язанні проблем, про які йшла мова у даній брошурі. Існують певні тренінгові програми, що дозволяють перевести мислення військових з так би мовити воєнного типу на мирне.

5.Ознакою зрілості і відповідальності є визнання того, що у Вас/Вашого військовослужбовця є проблема, і необхідно зробити певні кроки для її вирішення.

22. АДРЕСИ ЦЕНТРІВ СОЦІАЛЬНИХ СЛУЖБ ДЛЯ СІМ’Ї, ДІТЕЙ ТА МОЛОДІ ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСТІ
Обласний центр

Хмельницький обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Хмельницький, вул. Львівське шоссе, 10/1

Тел.: (0382) 76-55-58

E-mail: hocsssdm@ukr.net
Графік роботи обласного центру:

Понеділок-четвер 
 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

Районні центри

Білогірський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Білогір’я, вул. І.Франка, 2

Тел.: (241) 2-11-66

E-mail: bilcsssdm@gmail.com
Віньковецький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Віньківці, вул. Соборної України, 15

Тел. (246) 3-01-27

Е-mail: vincsssdm@ukr.net
Волочиський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Волочиськ, площа Центральна, 1

Тел.: (245) 4-09-19

E-mail: vol_rcsssdm@mail.ru
Городоцький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Городок, вул. Шевченка, 20

Тел.: (251) 3-16-28

E-mail: gorcsdm@ukr.net 
Дережнянський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Деражня, вул. Миру, 13

Тел.: (256) 2-28-86

E-mail: deragncccdm@ukr.net
Дунаєвецький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Дунаївці, вул.Шевченка, 65
Тел.: (258) 3-12-56
E-mail: dunrcsssdm@ukr.net
Ізяславький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Ізяслав, вул. Шевченка, 10

Тел.: (252) 4-21-38

E-mail: izrcsssdm@ukr.net
Кам’янець-Подільський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Матросова, 30а

Тел.: (249) 9-68-58

E-mail: kprcsssdm@. gmail.com
Красилівський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Красилів, пл. Незалежності, 2

Тел.: (255) 4-22-50
E-mail: krrcssm@ukrpost.ua

Летичівський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Летичів, вул. Горького, 2/1

Тел.: (257) 2-00-82
E-mail: letrcsssdm@ukr.net

Новоушицький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Нова Ушиця, вул. Подільська, 17, 
Тел.: (247) 2-13-76

E-mail: cssm-nu@ukr.net

Полонський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Полоне, вул. Л.Українки, 114

Тел.: (243) 3-13-72

E-mail: prcsssdm@bk.ru

Старокостянтинівський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Старокостянтинів, вул. К.Острозького, 70
Тел.: (254) 3-24-77

E-mail: strcsssdm@ukr.net

Старосинявський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Стара Синява, вул. Грушевського, 62

Тел.: (250)2-07-89

E-mail: st_css@ukr.net

Славутський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м.Славута, вул.Козацька,40

Тел.: (242)2-18-91

E-mail: crzcccdm@ukr.net

Теофіпольський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Теофіполь, пл. Кооперативна,5

Тел.: (244) 3-07-26

E-mail: tfmolod@ukr.net,  tfmolod@gmail.com

Чемеровецький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Чемерівці, вул. Кооперативна,6

Тел.: (259) 9-18-86

E-mail: chem_csm@meta.ua

Хмельницький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м.Хмельницький, вул.Кам'янецька 122/2, к.302

Тел.: (0382) 65-66-78

E-mail: hmrcsssdm@ukr.net

Шепетівський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Шепетівка, вул. Героїв Небесної Сотні 47/57

Тел.: (240) 5-60-31

E-mail: shcsssdm@ukr.net

Ярмолинецький районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт Ярмолинці, площа 600 – річчя Ярмолинець, 1

Тел.: (253) 3-01-01

E-mail: yarm.centr@gmail.com
Графік роботи районних центрів:

Понеділок-четвер 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

Міські центри

Нетішинський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Нетішин, прт. Незалежності, 31

Тел.: (242) 9-00-19

E-mail: nmcsdm@gmail.com

Кам’янець-Подільський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Кам'янець-Подільський, вул. Шевченка, 26

Тел.: (249) 9-14-28

E-mail: kpmcsssdm@ukr.net

Славутський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Старокостянтинів, вул. Ессенська, буд. 1/1,

Тел.: (254) 4-59-57

E-mail: stmcsssdm@gmail.com

Старокостянтинівський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Славута вул. Князів Сангушків, 1

Тел.: (242) 7-31-93

E-mail: slmc@ukr.net

Шепетівський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: м. Шепетівка, вул. Островського, 4

Тел.: (240) 4-16-23

E-mail: shmcsssdm@ukr.net
Графік роботи міських центрів:

Понеділок-четвер 
09:00 – 18:00

П’ятниця

 09:00 – 17:00

Обідня перерва 
 13:00 – 14:00
Селещні центри

Летичівський селещний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Летичів, вул Леніна 16

Тел.: (257) 9-18-76

E-mail: letychivscs@i.ua

Чорноострівський селещний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Адреса: смт. Чорний Острів, вул.Жовтнева,13

Тел.: (0382) 62-22-89
E-mail: chorost@yandex.ua

Графік роботи селещних центрів:

Понеділок-четвер 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

23. АДРЕСИ УПРАВЛІНЬ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСТІ
Департамент облдержадміністрації

Департамент соціального захисту населення Хмельницької облдержадміністрації

Адреса: м. Хмельницький, майдан Незалежності, 1

Тел.: (0382) 72-06-14

E-mail: hmousz@hm.ukrtel.net
Графік роботи департаменту:

Понеділок-четвер 
 09:00 – 18:15

П’ятниця

 09:00 – 17:00

Обідня перерва 
 13:00 – 14:00

Управління райдержадміністрацій

Управління соціального захисту населення Білогірської райдерадміністрації

Адреса: смт. Білогір’я, вул. Шевченка, 44

Тел.: (241) 2-20-22

Управління соціального захисту населення Віньковецької райдерадміністрації

Адреса: смт. Віньківці, вул. Соборної України, 15

Тел.: (246) 2-12-77

Управління соціального захисту населення Волочиської райдерадміністрації

Адреса: м. Волочиськ, вул. Лисенка, 8

Тел.: (245) 3-69-54

Управління соціального захисту населення Городоцької райдерадміністрації

Адреса: м. Городок, вул. Грушевського, 90

Тел.: (251) 3-14-70

Управління соціального захисту населення Дережнянської райдерадміністрації

Адреса: м. Деражня, вул. Миру, 39

Тел.: (256) 2-24-31

Управління соціального захисту населення Дунаєвецької райдерадміністрації

Адреса: м. Дунаєвці, вул. Красінських, 7

Тел.: (258) 3-17-94

Управління соціального захисту населення Ізяславської райдерадміністрації

Адреса: м. Ізяслав, вул. Шевченка, 10в

Тел.: (252) 4-29-01

Управління соціального захисту населення Кам’янець-Подільської райдерадміністрації

Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Троїцька, 2

Тел.: (249) 2-38-44

Управління соціального захисту населення Красилівської райдерадміністрації

Адреса: м. Красилів, вул Центральна, 38а

Тел.: (255) 4-45-56
Управління соціального захисту населення Летичівської райдерадміністрації

Адреса: смт. Летичів, вул. Леніна, 16

Тел.: (257) 9-13-99

Управління соціального захисту населення Новоушицької райдерадміністрації

Адреса: смт. Нова Ушиця, вул. Подільська, 32

Тел.: (247) 2-21-94

Управління соціального захисту населення Полонської райдерадміністрації

Адреса: м. Полонне, вул. Л.Українки, 105

Тел.: (243) 3-20-05

Управління соціального захисту населення Старокостянтинівської райдерадміністрації

Адреса: м. Старокостянтинів, вул. Острозького, 28

Тел.: (254) 3-01-62

Управління соціального захисту населення Старосинявської райдерадміністрації

Адреса: смт.Стара Синява, вул. І.Франка, 7

Тел.: (250) 2-13-47

Управління соціального захисту населення Славутської райдерадміністрації

Адреса: м. Славута, вул. Соборності, 12

Тел.: (242) 2-26-27

Управління соціального захисту населення Теофіпольської райдерадміністрації

Адреса: смт. Теофіполь, вул. Заводська, 3

Тел.: (244) 3-07-92

Управління соціального захисту населення Чемеровецької райдерадміністрації

Адреса: смт. Чемерівці, вул. Центральна, 61

Тел.: (259) 9-10-56

Управління соціального захисту населення Хмельницької райдерадміністрації

Адреса: м. Хмельницький, вул. Тернопільська, 4

Тел.: (0382) 72-74-58

Управління соціального захисту населення Шепетівської райдерадміністрації

Адреса: м. Шепетівка, вул. К.Маркса, 47

Тел.: (240) 5-25-45

Управління соціального захисту населення Ярмолинецької райдерадміністрації

Адреса: смт. Ярмолинці, вул. Чапаєва, 64

Тел.: (253) 2-13-53

Графік роботи районних управлінь:

Понеділок-четвер   
 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

Управління міськвиконкомів

Управління соціального захисту населення Нетішинського міськвиконкому

Адреса: м. Нетішин, прос. Незалежності, 29

Тел.: (248) 4-19-04

Управління соціального захисту населення Нетішинського міськвиконкому

Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Шевченка 26

Тел.: (249) 9-11-95

Управління соціального захисту населення Славутського міськвиконкому

Адреса: м. Славута, вул. Я.Мудрого, 47

Тел.: (242) 7-80-65

Управління соціального захисту населення Старокостянтинівський міськвиконкому

Адреса: м. Старокостянтинів, пров. Подільський, 2

Тел.: (254) 3-14-52

Управління соціального захисту населення Шепетівського міськвиконкому

Адреса: м.Шепетівка, вул. 

Тел.: (240) 5-10-10

Управління соціального захисту населення Хмельницького міськвиконкому

Адреса: м. Хмельницький, вул. Проскурівського підпілля, 32

Тел.: (0382) 795959

Графік роботи міських управлінь:

Понеділок-четвер 
 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

24. АДРЕСИ ЦЕНТРІВ ЗАЙНЯТОСТІ ХМЕЛЬЦЬКОЇ ОБЛАСТІ
Обласний центр зайнятості

Хмельницький обласний центр зайнятості

Адреса: м.Хмельницький, пров. Шевченка, 10

Тел.: (0382) 61-64-06
Графік роботи обласного,районних, міськрайонних, міцських центрів зайнятості :

Понеділок-четвер 
 08:00 – 17:15

П’ятниця

 08:00 – 16:00

Обідня перерва 
 12:00 – 13:00

Районні центри зайнятості

Білогірський районний центр зайнятості

Адреса: смт. Білогір’я, вул. Шевченка, 54

Тел.: (241) 2-14-69

Віньковецький районний центр зайнятості

Адреса: смт. Віньківці, вул. Лесі Українки, 1а

Тел.: (246) 2-16-52

Волочиський районний центр зайнятості

Адреса: м. Волочиськ, вул. Уральських танкістів, 2в

Тел.: (245) 3-56-79

Городоцький районний центр зайнятості

Адреса: м. Городок, вул. Грушевського, 82

Тел.: (251) 3-18-64

Дережнянський районний центр зайнятості

Адреса: м. Деражня, майдан Привокзальний, 2

Тел.: (256) 2-11-31

Дунаєвецький районний центр зайнятості

Адреса: м. Дунаївці, вул. Шевченка, 88

Тел.: (258) 3-12-58

Ізяславський районний центр зайнятості

Адреса: м. Ізяслав, вул. Жовтнева, 16а

Тел.: (252) 4-24-16

Кам’янець-Подільський районний центр зайнятості

Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Гагаріна, 89

Тел.: (249) 3-38-56

Красилівський районний центр зайнятості

Адреса: м. Красилів, вул. Центральна, 1

Тел.: (255) 4-41-05

Летичівський районний центр зайнятості

Адреса: смт. Летичів, вул. 50-річчя Жовтня, 29

Тел.: (257) 9-17-74
Новоушицький районний центр зайнятості

Адреса: смт. Нова Ушиця, вул. Подільська, 33Б
Тел.: (247) 3-01-27

Полонський районний центр зайнятості

Адреса: м. Полонне, вул. Лесі Українки, 11Б
Тел.: (243) 3-25-28

Старосинявський районний центр зайнятості

Адреса: смт. Стара Синява, вул. І. Франка, 7
Тел.: (250) 2-14-73

Теофіпольський районний центр зайнятості

Адреса: смт. Теофіполь, вул. 30 років Перемоги, 1
Тел.: (244) 3-02-71

Чемеровецький районний центр зайнятості

Адреса: смт. Чемерівці, вул. Кооперативна, 6
Тел.: (259) 9-12-74

Хмельницький районний центр зайнятості

Адреса: м. Хмельницький, вул. Проскурівська, 7
Тел.: (382) 79-57-21

Ярмолинецький районний центр зайнятості

Адреса: смт. Ярмолинці, площа 600-річчя Ярмолинець, 1
Тел.: (253) 2-32-14

Міськрайонні центри зайнятості

Старокостянтинівський міськрайонний центр зайнятості

Адреса: м. Старокостянтинів, вул. Маршала Красовського, 4
Тел.: (254) 4-70-15

Славутський міськрайонний центр зайнятості

Адреса: м. Славута, вул. Миру, 20
Тел.: (242) 7-03-65
Шепетівський міськрайонний центр зайнятості

Адреса: м. Шепетівка, вул. К. Маркса, 63
Тел.: (240) 5-88-34

Міські центри зайнятості

Нетішинський міський центр зайнятості

Адреса: м. Нетішин, прос. Незалежності, 10
Тел.: (248) 4-24-44

Кам’янець-Подільський міський центр зайнятості

Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Гунська, 9

Тел.: (249) 3-49-81

Хмельницький міський центр зайнятості

Адреса: м. Хмельницький, вул. Пилипчука, 17/1
Тел.: (382) 79-54-23 ; (382)79-57-60

25. АДРЕСИ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ УПРАВЛІНЬ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСТІ

Головне управління 

Головного управління Пенсійного фонду України в Хмельницькій області

Адреса: м. Хмельницький, вул. Герцена, 10
Номери "гарячих" телефонних ліній : для цивільних (0382) 76-35-13

                                                                 для військовослужбовців (0382) 65-70-92

Об’єднані управління
Білогірське об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: м. Білогір’я, вул. Шевченка, 70 
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03841) 2-16-01  (Білогірський район)

                                                               (03852) 4-01-56   (Ізяславський район)

                                                               (03844) 3-18-63   (Теофіпольський район)

Городоцьке об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: м. Городок, вул. Грушевського, 90 
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03851) 3-21-28  (Городоцький район)

                                                               (03859) 9-10-37   (Чемеровецький район)

Кам’янець-Подільське об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області 
Адреса: м. Кам’янець-Подільський, вул. Огієнка, 10
Номер "гарячої" телефонної лінії: (03849) 3-38-94  
Летичівське об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: смт. Летичів, вул. 50-річчя Жовтня, 16
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03856) 2-14-11   (Деражнянський район)

                                                               (03857) 9-14-79   (Летичівський район)

Новоушицьке об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: смт. Нова Ушиця,  пр. Український, 6
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03846) 2-21-50   (Віньковецький район)

                                                                (03847) 2-14-03   (Новоушицький район)

Славутське об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: м. Славута, вул. Козацька, 2 

Номер "гарячої" телефонної лінії: (03842) 7-03-59  
Старокостянтинівське  об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області
Адреса: м. Старокостянтинів, вул. Красовського, 4
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03854) 4-70-03   (Старокостянтинівський район)

                                                               (03850) 2-10-54    (Старосинявський район)
Хмельницьке  об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області

Адреса: м. Хмельницький, вул. Кам’янецька, 122/2
Номери "гарячих" телефонних ліній: (03822) 67-08-34   (Хмельницький район)

                                                                      (03853) 2-34-30   (Ярмолинецький район)
Шепетівське  об’єднане управління Пенсійного фонду України Хмельницької області

Адреса: м. Шепетівка, вул. Героїв Небесної Сотні, 47

Номер "гарячої" телефонної лінії: (03840) 5-40-73  
Управління Пенсійного фонду України в районах

Управління Пенсійного фонду України у Волочиському районі 
Адреса: м. Волочиськ, вул. Лисенка, 8
Номер "гарячої" телефонної лінії: (03845) 4-13-11

 
Управління Пенсійного фонду України в Дунаєвецькому районі 
Адреса: м. Дунаївці  вул. Шевченко, 67

Номер "гарячої" телефонної лінії:  (03858) 3-26-89

 

Управління Пенсійного фонду України в Красилівському районі 
Адреса: м. Красилів, вул. Центральна, 38 а
Номер "гарячої" телефонної лінії:  (03855) 4-45-61

 

Управління Пенсійного фонду України в Полонському районі 
Адреса: м. Полонне, вул. Л.Українки, 97
Номер "гарячої" телефонної лінії: (03843) 3-29-66

 Управління Пенсійного фонду України в містах

Управління Пенсійного фонду України в м. Нетішині 
Адреса: м. Нетішин, вул. Незалежності, 12
Номер "гарячої" телефонної лінії: (03842) 3-18-53

Управління Пенсійного фонду України в м. Хмельницькому 
Адреса: м. Хмельницький, вул.Володимирська, 49
Номер "гарячої" телефонної лінії: (03822) 70-24-33 

26. АДРЕСА ДЕПАРТАМЕНТУ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛДЕРЖАДМІНІСТРАЦІЇ
Адреса: м. Хмельницький, вул. Шевченка, 46
Тел: (0382) 76-51-65
27. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ЛІКАРНІ
Адреса: м. Хмельницький, вул. Пілотська, 1
Тел: (0382) 72-07-42

(0382) 65-05-76
28. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОГО ОБЛАСНОГО КАРДІОЛОГІЧНОГО ДИСПАНСЕРУ
Адреса: м.Хмельницький, вул. Володимирська, 85
Тел: (0382) 76-43-66
29. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОГО ОБЛАСНОГО ГОСПІТАЛЮ ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ

Адреса: Хмельницький район, с. Ружичанка
Тел: (0382) 2-24-45

30. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ПСИХІАТРИЧНОЇ ЛІКАРНЯ №1

Адреса: Ярмолинецький район, с. Скаржинці
Тел: (0382) 2-36-87
31. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОГО ОБЛАСНОГО ПСИХОНЕВРОЛОГІЧНОГО ДИСПАНСЕРУ

Адреса: м. Хмельницький, вул. Кам’янецька, 99
Тел: (0382) 2-24-17

(0382) 2-35-84

32. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОГО ОБЛАСНОГО НАРКОЛОГІЧНОГО ДИСПАНСЕРУ
Адреса: м. Хмельницький, вул. Зарічанська, 4

Тел: (0382) 61-51-24

33. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОЇ ОБЛАСНОЇ СТОМАТОЛОГІЧНОЇ ПОЛІКЛІНІКИ
Адреса: м. Хмельницький, вул. Кам’янецька, 94/1

Тел: (0382) 2-20-15

34. АДРЕСА ХМЕЛЬНИЦЬКОГО ОБЛАСНОГО ВІЙСЬКОВОГО КОМІСАРІАТУ
Адреса: м. Хмельницький, вул. Театральна, 64

Тел.: (0382) 72-08-15

35. АДРЕСА ЦЕНТРУ ДОПОМОГИ УЧАСНИКАМ АТО
Адреса: м. Хмельницький, вул. Свободи, 70, кім. № 108

Тел: (0382) 65-90-70

(067) 380-50-65
36. Перелік законодавчих актів, що регулюють процес надання державних гарантій учасникам бойових дій, їх сім’ям та сім’ям загиблих учасників АТО

1. Кодекс  Законів про працю України № 322 – VІІI від 10.12.1971р. (ст.119 – пільги, гарантії)
2. Житловий кодекс РСР № 5464-X від 30.06.1983 
3. Земельний кодекс України № 2768-III від 25.10.2001 
4. Закон України „Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей” № 2011- ХII від 20.12.1991
5. Закон України „Про військовий обов’язок і військову службу” № 2232-XII від 25.03.1992 
6. Закон України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб» 
№ 2262-XII від 09.04.1992
7. Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” № 3551-ХII від 22.10.1993
8. Закон України „ Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття” № 1533-III від 02.03.2000
9. Закон України „ Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування” № 1058-IV від 09.07.2003
10. Закон України «Про оздоровлення та відпочинок дітей» № 375-VI від 04.09.2008 
11. Закон України «Про тимчасові заходи на період проведення антитерористичної операції» № 1669-VII від 02.09.2014
12. Закон України «Про внесення змін до деяких законів України щодо державної підтримки учасників бойових дій та їхніх дітей, дітей, один із батьків яких загинув у районі проведення антитерористичних операцій, бойових дій чи збройних конфліктів або під час масових акцій громадянського протесту, дітей, зареєстрованих як внутрішньо переміщені особи, для здобуття професійно-технічної та вищої освіти» № 428-VIII від 14.05.2015
13. Постанова КМУ „Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни” № 302 від 12.05.1994
14. Постанова КМУ «Про затвердження Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об'єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організаціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації» № 348 від 14.04.1997 
15. Постанова КМУ „Про обчислення середньої заробітньої плати (доходу, грошового забезпечення) для розрахунку виплат за загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням” № 1266 від 26.09.2001
16. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку забезпечення  військовослужбовців та членів їх сімей  житловими приміщеннями” № 1081 від 03.08.2006 

17. Постанова КМУ „Про порядок і розміри грошового забезпечення та заохочення військовозобов'язаних та резервістів” № 1644 від 23.11.2006
18. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку та умов виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) або інвалідності працівника міліції, податкової міліції” № 707 від 12.05.2007
19. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку та умов виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), травми або поранення, захворювання чи інвалідності осіб рядового і начальницького складу служби цивільного захисту” № 908 від 11.07.2007
20. Постанова КМУ „Про затвердження Державного переліку професій з підготовки кваліфікованих робітників у професійно-технічних навчальних закладах” № 1117 від 11.09.2007
21. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку та умов призначення і виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), поранення (контузії, травми або каліцтва) чи інвалідності  військовослужбовців, військовозобов’язаних і  резервістів, призваних на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори, та інвалідності звільнених  з військової служби (зборів) осіб” № 499 від 28.05.2008
22. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку та умов виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), поранення (контузії, травми або каліцтва) або інвалідності особи рядового чи начальницького складу та інвалідності особи, звільненої із служби в Державній службі спеціального зв'язку та захисту інформації” № 605 від 04.06.2008
23. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку направлення дітей до дитячих закладів оздоровлення та відпочинку за рахунок коштів державного бюджету” № 734 від 17.07.2009
24. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації інвалідів, дітей-інвалідів та інших окремих категорій населення, переліку таких засобів” № 321 від 05.04.2012
25. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку призначення і виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), інвалідності або часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності військовослужбовців, військовозобов’язаних та резервістів, які призвані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби у військовому резерві” № 975 від 25.05.2013
26. Постанова КМУ „Про затвердження Положення про військові комісаріати” № 389 від 03.06.2013
27. Постанова КМУ „Питання грошового забезпечення військовослужбовців, які проходять військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період” № 111 від 09.04.2014
28. Постанова КМУ „Про утворення Державної служби України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції „  № 326 від 11.08.2014
29. Постанова КМУ „Деякі питання протезування та ортезування виробами підвищеної функціональності за технологіями виготовлення, які відсутні в Україні, окремих категорій громадян, які брали участь в антитерористичній операції та/або забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості кінцівки або кінцівок» № 518  від 01.10.2014
30. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку використання коштів, що надійшли від фізичних та юридичних осіб для надання одноразової грошової допомоги постраждалим особам та особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції” № 535 від 01.10.2014
31. Постанова КМУ „Про затвердження переліку потреб, сума благодійної допомоги для задоволення яких не включається до оподатковуваного доходу платників податку на доходи фізичних осіб” № 653 від 26.11.2014
32. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку використання коштів передбачених у бюджеті для здійснення заходів із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції (крім військовослужбовців, звільнених у запас або відпустку)” № 179 від 31.03.2015
33. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджетіна забезпечення постраждалих учасників антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням» № 200 від 31.03.2015
34. Постанова КМУ „Про затвердження Порядку використання коштів передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів щодо психологічної реабілітації постраждалих учасників антитерористичної операції” №221 від 31.03.2015
35. Постанова КМУ «Про затвердження Порядку надання статусу інваліда війни, які отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії або каліцтва, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення»  № 685 від 08.09.2015 
36. Розпорядження КМУ «Про затвердження плану заходів щодо медичної, психологічної, професійної реабілітації та соціальної адаптації учасників антитерористичної операції» № 359-р від 31.03.2015
37. Указу Президента України «Про Рішення Ради національної безпеки і оборони України від 4.11.2014 року» № 880/2014 від 14.11.2014, Протокольного рішення Адміністрації Президента України
38. Наказ Міноборони України „Про затвердження Положення про військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України” № 402 від 14.08.2008 
