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Інформація про доступність транспорту та об’єктів транспортної інфраструктури для осіб інвалідністю у Хмельницькій області станом на 29.12.2018
	РОЗДІЛ 1. Загальна характеристика ситуації на транспорті 

За всіма видами транспорту:

автомобільний транспорт;

залізничний транспорт;

електричний транспорт:

тролейбуси.
	Станом на 15.12.2018 року у Хмельницькій області обслуговується 871 автобусний маршрут загального користування, з них: міських 131, приміських 468, міжміських внутрішньообласних 212, міжнародних 60. Кількість автобусів для перевезення пасажирів, які працюють на маршрутах загального користування 1350. 
             Щоденно для обслуговування тролейбусних маршрутів у місті Хмельницький використовується 105 одиниць техніки, з них 25 пристосовано для перевезення маломобільних верст населення (в т.ч. інвалідів). 
Залізничний вузол м. Хмельницький надає можливість сполучення практично з усіма обласними центрами України. Ділянки залізниці в основних напрямках сполучення електрифіковані. Через область проходять поїзди у Росію, Польщу, Чехію, Словаччину, Болгарію. Станція „Хмельницький” здатна пропускати на добу близько 3 тис. осіб і 90 тис. тонн вантажів. 

	РОЗДІЛ 2. Правовий статус осіб з інвалідністю в транспортній сфері


	Право на безкоштовний пільговий проїзд в усіх видах міського пасажирського транспорту крім таксі мають:

1) п.1 Постанови КМУ «Про поширення чинності постанови Кабінету Міністрів України від 17 травня 1993 р. № 354»:
- інваліди І, ІІ та ІІІ груп;

2) ч.1, ст.38-1 ЗУ «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні»:

- інваліди І та ІІ груп;

- інваліди по зору І-ІІ груп;

- діти-інваліди;

- особи, які супроводжують інвалідів  I  групи  або дітей-інвалідів (не більше однієї особи, яка супроводжує інваліда I групи або дитину-інваліда);

3) п.7, ч.1, ст.13 ЗУ «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»:

- інваліди війни та прирівняні до них особи;

- особа, яка супроводжує інваліда війни I групи;

4) р. ІІ ЗУ «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»:

- особи з інвалідністю з числа учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від Чорнобильської катастрофи;

- діти, яким встановлено інвалідність, пов’язану з Чорнобильською катастрофою;

5) п.4, ст.14 ЗУ «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей»:

- військовослужбовці, які стали інвалідами внаслідок бойових дій, учасники бойових дій та прирівняні до них особи, батьки військовослужбовців, які загинули чи померли або пропали безвісти під час проходження військової служби. 
             Постановою Кабінету Міністрів України від 03.12.2008 року №1081 «Про затвердження Порядку проведення конкурсу з перевезення пасажирів на автобусному маршруті загального користування» передбачено, що організатор конкурсу з перевезень встановлює вимогу щодо забезпечення роботи на міських та приміських автобусних маршрутах загального користування не менш як одного транспортного засобу, пристосованого для перевезення осіб з інвалідністю. При укладанні договорів на перевезення пасажирів автомобільним транспортом на міських та приміських автобусних маршрутах конкурсний комітет зобов’язує перевізника виконувати умови рішення конкурсного комітету щодо придбання транспортного засобу для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями протягом 3-х років. 

           За умовами договору на перевезення пасажирів автомобільним транспортом загального користування перевізник  зобов’язаний забезпечити дотримання законодавчих та нормативно-правових актів, які регламентують виконання пасажирських автоперевезень, в т.ч. пільгові перевезення окремих категорій громадян та отримувати компенсацію втрат за перевезення пільгових категорій населення, передбачених чинним законодавством, в межах бюджетних призначень, затверджених місцевими бюджетами на поточний рік, на умовах договору між «Перевізником» та головним розпорядником бюджетних коштів.

          Жодних обмежень щодо кількості перевезення маломобільних пасажирів (в т.ч. інвалідів) немає.

	РОЗДІЛ 3. Адміністрування транспортної сфери в контексті її доступності для осіб з інвалідністю


	

	3.3. Суб’єкти у транспортній сфері


	

	3.3.1. Органи державної влади.


	Структурні підрозділи  облдержадміністрації та райдержадміністрацій у частині дотримання законодавства про забезпечення пільгових перевезень та з питань пов’язаних з доступністю транспортної інфраструктури та транспорту. 

	3.3.2. Органи місцевого самоврядування


	Структурні підрозділи органів місцевого самоврядування у частині дотримання законодавства про забезпечення пільгових перевезень та з питань пов’язаних з доступністю транспортної інфраструктури та транспорту. 

	3.3.3. Підприємства, установи, організації та фізичні особи – підприємці (у тому числі, власники, виробники, надавачі транспортних послуг, неурядові організації, які представляють осіб з інвалідністю)

За всіма видами транспорту:

автомобільний транспорт;

залізничний транспорт;

електричний транспорт:

тролейбуси;
	Господарську діяльність з перевезення пасажирів автомобільним транспортом по Хмельницькій області здійснюють 127 підприємств та фізичних осіб-підприємців. 
Електричним транспортом (тролейбуси) – 1: Хмельницьке комунальне підприємство,  адреса: м. Хмельницький, вул. Тернопільська, 15/2. 
Відповідно до укладених договорів на перевезення пасажирів перевізники зобов’язані забезпечувати пільгове перевезення окремих категорій громадян на автобусних маршрутах загального користування у звичайному режимі руху в повному обсязі, відповідно до чинного законодавства та встановленого замовлення відшкодування.
       Налагоджено співпрацю з Хмельницькими обласними організаціями УТОС та УТОГ.  




	РОЗДІЛ 4. Ситуація з доступністю осіб з інвалідністю до різних видів транспорту


	На маршрутах загального користування області використовуються 65 транспортних засобів пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, що становить 4,8% від загальної кількості транспортних засобів, які використовуються у транспортній мережі області. Слід зазначити, що найбільша кількість їх використовується у містах Хмельницький (44) та Кам'янець-Подільський (9). Великою проблемою залишається перевезення пасажирів з інвалідністю у сільській місцевості через невелику кількість облаштованих транспортних засобів для перевезень людей з обмеженими можливостями. На більшості автобусів, які працюють на міських та приміських автобусних маршрутах загального користування, розміщені піктограми, інформаційні знаки «Місця для інвалідів».
          Крім того, у місті Хмельницький 57 автобусів та 24 тролейбуси обладнані кнопками сигналу до водія. На 69 тролейбусах встановлені гучномовці для зовнішнього оголошування зупинок. У місті Кам'янець-Подільський для перевезення осіб з порушенням зору на 208 транспортних засобах встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок. 

          Комплексною програмою «Піклування» міста Хмельницький передбачено здійснення перевезення людей на візках відповідно до Положення про порядок надання послуг з перевезення людей на візках (соціальне таксі).  Протягом 2018 року для надання даної послуги використано 328,00 тис. грн. та 63,70 тис. грн. - на супровід осіб з інвалідністю по зору. У більшості районів області та міст обласного значення діє послуга «соціальне таксі» для перевезення дітей з інвалідністю та  осіб з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарата.  

	4.1. Автомобільний


	          Проведено перевірку наявності виділення та облаштування в межах майданчиків місць для безоплатного паркування легкових автомобілів, якими керують інваліди з ураженням опорно-рухового апарату. За результатами перевірки встановлено, що безоплатні місця паркування, які знаходяться біля будинків органів влади, об’єктів освіти, охорони здоров’я та культури, існують по всіх населених пунктах Хмельницької області.
           Відповідно до правил паркування на спеціально обладнаних майданчиках встановлені знаки та розмітка, що позначають місця паркування для інвалідів (10% від загальної кількості місць).

            Під час коригування та розроблення генеральних планів, проектів детального планування і забудови земельних ділянок враховуються потреби осіб з обмеженими фізичними можливостями, у тому числі  при проектуванні  прибудинкових територій передбачаються місця паркування автомобільних засобів, які належать інвалідам. При виконанні ремонтно-будівельних робіт дорожньо-транспортної мережі особлива увага звертається на елементи зручності переміщення маломобільних груп населення (пониження рівня тротуара, ширина тротуару, розмітка).
             Зупинки міського електротранспорту обладнані павільйонами та інформаційними табло з розкладом руху тролейбусів. 

             На міських автобусних зупинках у центральній частині міста Кам'янець-Подільський встановлено електронні табло з інформацією про час прибуття автобусів міського значення. 
             На вуличній мережі міста Хмельницького в режимі регулювання функціонує 112 світлофорних об’єктів. Для покращення умов та безпеки руху осіб з вадами зору на 39 найбільш транспортно-активних перехрестях встановлено 53 звукові сигнали. Ще на 20 регульованих перехрестях встановлено 54 пристрої мовного супроводу сигналів світлофору.

             Постійно проводиться заміна звичайних світлофорів на обладнані пристроями звукового сигналу.  
             У місті Кам'янець-Подільський влаштовано 287 тротуарних з’їздів для людей з особливими потребами та 24 перехрестя оснащені світлофорними об’єктами, з яких: 4 облаштовано пристроями звукового сигналу для безпечного пересування осіб із вадами зору, 5 з відліком часу для пішоходів та 23 з відліком часу для автомобільного транспорту. Також, облаштовано 34 місця для паркування автомобілів та інших транспортних засобів, якими керують або перевозяться особи з інвалідністю, з їх позначенням відповідними дорожніми знаками та розміткою; у міському транспорті загального користування (всіх форм власності) встановлено систему автоматичного озвучення зупинок.
              Найбільшим підприємством області по наданню автостанційних послуг є ТОВ «Хмельницьктранс». Зазначеному підприємству підпорядковується 20 автостанцій, всі вони пристосовані для осіб з обмеженими можливостями, а саме: облаштовані квиткові каси, громадські вбиральні, встановлено кнопки виклику та проведено обладнання пандусами. 

Крім того, на всіх автостанціях ТОВ «Хмельницьктранс» наказом по товариству призначені працівники відповідальні за надання допомоги особам з обмеженими фізичними можливостями, які пройшли навчання по питанню обслуговування інвалідів при відвідуванні ними громадських закладів.

              За інформацією наданою районами (містами обласного значення) автовокзали та залізничні вокзали області облаштовані засобами доступності: озвучення територій вокзалів повідомленнями про напрямок руху автобусу/потягу та номер маршруту. 
              В області створено комітет забезпечення доступності осіб з інвалідністю до об’єктів соціальної та інженерно-транспортно інфраструктури області. Відповідні місцеві комітети діють в усіх районах та містах області. На 01.10.2018 проведено 57 засідань цих комітетів.
              Оприлюднення у засобах масової інформації, у тому числі через Інтернет, списку маршрутів та розкладу руху транспортних засобів/рухомого складу, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю у місті Хмельницький здійснюється на офіційному сайті Хмельницької міської ради. 

	4.2. Міський електротранспорт


	

	4.3. Залізничний
	

	
	

	РОЗДІЛ 5. Перспективи розвитку сфери доступності транспорту та об’єктів транспортної інфраструктури для осіб з інвалідністю


	              Хмельницькою обласною організацією УТОС розроблено пропозиції щодо забезпечення доступності до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури для людей з інвалідністю по зору та проблемних питань, які виникають під час створення належних умов доступу осіб з інвалідністю по зору та інших маломобільних груп населення до об’єктів транспортної інфраструктури, транспорту, при надані транспортних послуг. 

              З метою використання в роботі зазначені пропозиції направлено головам райдержадміністрацій, міським (міст обласного значення) головам, Службі автомобільних доріг у Хмельницькій області, ДП «Служба місцевих автодоріг», ТОВ «Хмельницьктранс».
Рішенням 27 сесії Хмельницької міської ради від 14.12.2018 року «Про надання дозволу Хмельницькому комунальному підприємству «Електротранс» на укладання договору фінансового лізингу для придбання тролейбусів та автобусів» передбачено придбання 10 тролейбусів пристосованих для перевезення осіб з обмеженими можливостями (низькопідлогові) на суму 74,22 млн. грн. та 10 автобусів пристосованих для перевезення осіб з обмеженими можливостями (низькопідлогові) на суму 48,6 млн. грн.

	ВИСНОВКИ


	Стан доступності транспортних послуг для людей з інвалідністю та інших маломобільних груп населення на сьогоднішній день частково відповідає заявленим потребам та потребує вдосконалення.


2. Інформація щодо проблемних питань, які виникають під час створення належних умов для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів транспортної інфраструктури, транспорту, надані транспортних послуг, контролю за виконанням тощо

Хмельницька область
	№ з/п
	Проблемні питання
	Шляхи їх вирішення

	1
	2
	3

	1.
	Недостатнє фінансування в частині відшкодування перевізникам збитків від здійснення пільгових перевезень.
	Удосконалення законодавства України про пільгові перевезення.

	2.
	Висока вартість автобусів та тролейбусів, пристосованих для перевезення маломобільних верст населення
	Відновлення дотацій з державного бюджету на придбання транспортних засобів, лояльні програми кредитування 

	3.
	Відсутність допоміжних служб з питань допомоги інвалідам при пересуванні громадським транспортом
	Створення допоміжних служб з питань допомоги інвалідам при пересуванні громадським транспортом

	4.
	Відсутня належна кількість додаткових технічних елементів, що спрощують доступність інвалідів до громадського транспорту (пандуси, з’їзди, поручні, тощо)
	Прийняття на законодавчому рівні відповідних норм, стандартів, правил щодо обов’язкового встановлення відповідного обладнання


3. Інформація щодо доступності на автомобільному та електричному транспорті для осіб з інвалідністю
місто Хмельницький
	№ з/п
	Найменування
	2016 рік
	2017 рік
	2018 рік

	1. Загальні питання

	1.
	Загальна кількість постійних зупинок громадського транспорту, з них:
	289
	289
	289

	1.1.
	кількість постійних зупинок громадського транспорту на яких розміщена інформація про розклад руху автобусів/маршрутних таксі/тролейбусів/трамваїв, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, з них у доступній формі для осіб:
	147
	147
	147

	1.1.1.
	з порушенням зору
	-
	-
	4

	1.1.2.
	які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	2.
	Проведено навчання водіїв та кондукторів щодо особливостей надання транспортних послуг для осіб з інвалідністю, у тому числі з порушенням зору, слуху, які користуються кріслом-коляскою
	На щомісячних інструктажах проводиться відповідна робота
	На щомісячних інструктажах проводиться відповідна робота
	На щомісячних інструктажах проводиться відповідна робота

	2.1.
	Назва та місце розташування організації, яка проводила таке навчання
	ХКП «Електротранс»
	ХКП «Електротранс», 
	ХКП «Електротранс»

	3.
	Кількість, назва та місце розташування служб, які здійснюють перевезення осіб з інвалідністю
	-
	-
	-

	3.1.
	«на замовлення»
	-
	-
	-

	3.2.
	«Інватаксі»
	-
	-
	-

	3.3.
	інші
	«соціальне таксі»,               2 транспортних засоби 
	«соціальне таксі»,                2 транспортних засоби
	«соціальне таксі»,                  2 транспортних засоби

	4.
	Загальна кількість паркувальних майданчиків, з них:
	53
	58
	63

	4.1.
	кількість паркувальних майданчиків на яких виділено місця для паркування транспортних засобів, що користуються особи з інвалідністю


	17
	19
	23

	2. Автомобільний транспорт

	1.
	Кількість автобусних маршрутів загального користування, з них:
	49
	46
	45

	1.1.
	міських
	49
	46
	45

	1.2.
	приміських
	-
	-
	-

	1.3.
	міжміських
	-
	-
	-

	1.4.
	міжнародних
	-
	-
	-

	2.
	Кількість автобусних маршрутів загального користування, на яких використовуються транспортні засоби, пристосовані для перевезення осіб з інвалідністю, з них:
	8
	8
	9

	2.1.
	міських
	377
	377
	343

	2.2
	приміських
	
	
	

	2.3.
	міжміських
	
	
	

	2.4.
	міжнародних
	
	
	

	3.
	Кількість автобусів для перевезення пасажирів, які працюють на маршрутах загального користування
	44
	44
	44

	4.
	Придбано автобусів для перевезення пасажирів на маршрутах загального користування
	-
	-
	-

	4.1.
	Витрачено кошти на придбання автобусів для перевезення пасажирів на маршрутах загального користування (тис. грн.)
	-
	-
	-

	4.2.
	Вказати підприємство-виробника та модель придбаних автобусів
	-
	-
	-

	5.
	Кількість автобусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, які працюють на маршрутах загального користування, з них, пристосованих для перевезення:
	-
	-
	-

	5.1.
	(на міських маршрутах)
	-
	-
	-

	5.1.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.1.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	377
	377
	343

	5.1.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	44
	44
	44

	5.2.
	(на приміських маршрутах)
	-
	-
	-

	5.2.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.2.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.2.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	5.3.
	(на міжміських маршрутах)
	-
	-
	-

	5.3.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.3.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.3.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	5.4.
	(на міжнародних маршрутах)
	-
	-
	-

	5.4.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.4.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	5.4.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	6.
	Придбано автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, для роботи на маршрутах загального користування, з них, пристосованих для перевезення:
	-
	-
	-

	6.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	6.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	6.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	6.4.
	Витрачено кошти на придбання автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, для роботи на маршрутах загального користування (тис. грн)
	-
	-
	-

	6.5.
	Вказати підприємство-виробника та модель, придбаних автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю
	-
	-
	-

	6.6.
	Вказати підприємство-виробника та модель автобуса, придбаного до 2016 року

	7.
	Кількість маршрутних таксі, які працюють на маршрутах загального користування, з них:
	-
	-
	-

	7.1.
	пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, з них пристосованих для перевезення:
	-
	-
	-

	7.2.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	7.3.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	-
	-
	-

	7.4.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	8.
	Кількість перевезених осіб з інвалідністю, з них:
	
	
	

	8.1.
	які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-

	8.2.
	Отримано компенсації з державного та місцевих бюджетів за перевезення осіб з інвалідністю (тис. грн)
	-
	-
	-

	3. Електричний транспорт

	3.1. ТРОЛЕЙБУС

	1.
	Загальна кількість тролейбусних маршрутів, з них:
	19
	21
	22

	1.2.
	кількість тролейбусних маршрутів, на яких використовуються тролейбуси, пристосовані для перевезення осіб з інвалідністю
	19
	21
	22

	2.
	Кількість тролейбусів для перевезення пасажирів
	108
	115
	116

	3.
	Придбано тролейбусів для перевезення пасажирів
	10
	7
	-

	3.1.
	Витрачено кошти на придбання тролейбусів для перевезення пасажирів (тис. грн)
	46067
	33426
	-

	3.2.
	Вказати підприємство-виробника та модель придбаних тролейбусів
	ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	 ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	-

	4.
	Кількість тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, з них, пристосованих для перевезення:
	15
	22
	22

	4.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	20
	25
	39

	4.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	15
	22
	22

	4.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	15
	22
	22

	5.
	Придбано тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, з них, пристосованих для перевезення:
	10
	22
	-

	5.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	20
	25
	39

	5.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	15
	22
	22

	5.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	15
	22
	22

	5.4.
	Витрачено кошти на придбання тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю (тис. грн.)
	46067.0
	33426
	-

	5.5.
	Вказати виробника та модель, придбаних тролейбусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю
	ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	-

	6.
	Кількість осіб з інвалідністю перевезених тролейбусом, з них:
	-
	-
	-

	6.1.
	які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	-


4. Інформація

щодо доступності підприємств, які надають автостанційні послуги пасажирам
місто Хмельницький
	№ з/п
	Зміст інформаційного запиту
	2016 рік
	2017 рік
	2018 рік

	1.
	Загальна кількість підприємств, які надають автостанційні послуги пасажирам, з них:
	Автостанції №1,2,3 

ТОВ «Хмельницьктранс»;

автостанція №4 КП по організації роботи міського пасажирського транспорту;

автостанція №5 ФОП Броцький А.В. 
 
	Автостанції №1,2,3 

ТОВ «Хмельницьктранс»;

автостанція №4 КП по організації роботи міського пасажирського транспорту;

автостанція №5 ФОП Броцький А.В. 

	Автостанції №1,2,3 

ТОВ «Хмельницьктранс»;

автостанція №4 КП по організації роботи міського пасажирського транспорту;

автостанція №5 ФОП Броцький А.В. 

	1.1.
	доступні для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, з них мають у наявності:
	5
	5
	5

	1.2.
	облаштовані квиткові каси
	5
	5
	5

	1.3.
	облаштовані громадські вбиральні
	5
	5
	5

	1.4.
	технічні обладнання, конструкції та засоби для забезпечення вільного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, а саме:
	Платформи розташовані на одному рівні з приміщенням автостанції 
	Платформи розташовані на одному рівні з приміщенням автостанції
	Платформи розташовані на одному рівні з приміщенням автостанції

	1.4.1.
	ліфтів
	-
	-
	-

	1.4.2.
	підіймальних платформ
	-
	-
	-

	1.4.3.
	візків для переміщення осіб з інвалідністю
	-
	-
	-

	1.4.4.
	кнопок виклику
	5
	5
	5

	1.4.5.
	групи надання допомоги особам з інвалідністю
	-
	-
	-

	1.4.6.
	інше (зазначити)
	Одне віконце для продажу квитків розташоване з пониженням для забезпечення вільного доступу осіб, які користуються кріслом-коляскою  
	Одне віконце для продажу квитків розташоване з пониженням для забезпечення вільного доступу осіб, які користуються кріслом-коляскою  
	Одне віконце для продажу квитків розташоване з пониженням для забезпечення вільного доступу осіб, які користуються кріслом-коляскою  

	2.
	Кількість працівників задіяних до обслуговування осіб з інвалідністю, з них:
	15
	15
	15

	2.1.
	пройшли навчання щодо особливостей надання транспортних послуг для осіб з інвалідністю, у тому числі з порушенням зору, слуху, які користуються кріслом-коляскою
	15
	15
	15

	2.2.
	Назва та місце розташування організації, яка проводила таке навчання
	Інструктаж проведено ТОВ «Хмельницьктранс» та 
	Інструктаж проведено ТОВ «Хмельницьктранс»
	Інструктаж проведено ТОВ «Хмельницьктранс»

	3.
	Наявність/виконання планів будівництва, реконструкції, капітального ремонту з урахуванням вимог доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	-
	-
	-

	4.
	Кількість автовокзалів/автостанцій та сума витрачених коштів на здійснення заходів щодо створення належних умов для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до автовокзалів та автостанцій (тис. грн)
	-
	-
	-


5. Інформація щодо пішохідних переходів 
Хмельницька область
	№ з/п
	Найменування
	2016 рік
	2017 рік
	2018 рік

	1.
	Всього наземних пішохідних переходів, з них:
	1110
	1138
	1184

	1.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю
	340
	378
	430

	2.
	Всього підземних пішохідних переходів, з них:
	3
	3
	3

	2.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю, з них:
	2
	2
	2

	2.1.1.
	облаштовано підйомним пристроєм
	0
	0
	0

	3.
	Всього надземних пішохідних переходів, з них:
	1
	1
	1

	3.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю, з них:
	0
	0
	0

	3.1.1.
	облаштовано ліфтом
	0
	0
	0

	4.
	Всього встановлено (облаштовано) світлофорів спеціальними звуковими пристроями із звуковими сигналами для створення безпечних умов руху для осіб з порушенням зору
	100
	112
	123

	5.
	Кількість звернень, які надійшли від осіб з порушенням зору та громадських організацій, які опікуються питаннями осіб з  інвалідністю, щодо встановлення (облаштування) світлофорів спеціальними звуковими пристроями із звуковими сигналами для створення безпечних умов руху для осіб з порушенням зору
	3
	3
	3

	5.1.
	Результати розгляду звернень
	3
	3
	3


