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Додаток

до листа Міністерства інфраструктури України

від 05.10.2020 № 13895/35/10-20
1. Інформація про доступність транспорту та об’єктів транспортної інфраструктури для осіб з інвалідністю у Хмельницькій області станом на 01.12.2020 року
	РОЗДІЛ 1. Загальна характеристика ситуації на транспорті 

За всіма видами транспорту:

автомобільний транспорт;

залізничний транспорт;

авіаційний транспорт;

морський транспорт;

річковий транспорт;

електричний транспорт:

трамваї;

тролейбуси;

метрополітен;

фунікулер.
	Маршрутна мережа Хмельницької області налічує 794 автобусних маршрути загального користування, з них: міських - 114, приміських - 382, міжміських - 298. Кількість транспортних засобів, що залучені для перевезення пасажирів становить 1504 одиниці. Послуги з перевезення пасажирів надають 30 юридичних та 104 фізичних осіб-підприємців.
Маршрутна мережа забезпечує транспортне охоплення всіх районних центрів області та міст обласного значення з м. Хмельницький.
На маршрутах загального користування задіяно 53 автобуси та 35 тролейбусів, пристосованих для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями (низькопідлогові), що складає 5,8 % від загальної кількості транспортних засобів. Кнопками сповіщення водія обладнані 66 автобусів та 35 тролейбусів. На 79 тролейбусах встановлені гучномовці для зовнішнього оголошення зупинок.
Область розташована в зоні діяльності Південно-Західної залізниці, на її території функціонує понад 50 залізничних станцій. Найбільшими залізничними вузлами в області є станції Шепетівка і Гречани. Найважливішими залізничним сполученням є Київ – Хмельницький – Львів, а також, Шепетівка – Кам'янець-Подільський – Чернівці. 

Місто Хмельницький сьогодні є важливим залізничним транспортним вузлом та має сполучення з Угорщиною, Румунією, Молдовою, Польщею, Чехією, Словаччиною, Болгарією, Білорусією, Росією.

	РОЗДІЛ 2. Правовий статус осіб з інвалідністю в транспортній сфері


	Право на безкоштовний пільговий проїзд в усіх видах міського пасажирського транспорту крім таксі мають:

1) п.1 Постанови КМУ «Про поширення чинності постанови Кабінету Міністрів України від 17 травня 1993 р. № 354»:
- інваліди І, ІІ та ІІІ груп;

2) ч.1, ст.38-1 ЗУ «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні»:

- інваліди І та ІІ груп;

- інваліди по зору І-ІІ груп;

- діти-інваліди;

- особи, які супроводжують інвалідів  I  групи  або дітей-інвалідів (не більше однієї особи, яка супроводжує інваліда I групи або дитину-інваліда);

3) п.7, ч.1, ст.13 ЗУ «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»:

- інваліди війни та прирівняні до них особи;

- особа, яка супроводжує інваліда війни I групи;

4) р. ІІ ЗУ «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи»:

- особи з інвалідністю з числа учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від Чорнобильської катастрофи;

- діти, яким встановлено інвалідність, пов’язану з Чорнобильською катастрофою;

5) п.4, ст.14 ЗУ «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей»:

- військовослужбовці, які стали інвалідами внаслідок бойових дій, учасники бойових дій та прирівняні до них особи, батьки військовослужбовців, які загинули чи померли або пропали безвісти під час проходження військової служби.
З метою забезпечення доступу до транспортних засобів осіб з інвалідністю, які пересуваються на візках, та осіб з вадами зору при проведенні конкурсів з перевезення пасажирів на автобусних маршрутах загального користування управління інфраструктури облдержадміністрації, як організатор пасажирських перевезень на внутрішньообласних автобусних маршрутах загального користування, систематично проводить роз’яснювальну роботу з перевізниками області щодо здійснення постійного контролю за процесом посадки та висадки пасажирів виключно на зупинках громадського транспорту 
Також інформуємо, що з 1 січня 2020 року організатор встановлює вимогу щодо забезпечення роботи на об’єкті конкурсу, який включає міські та приміські внутрішньообласні автобусні маршрути загального користування, транспортних засобів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, в кількості до 50 відсотків. 
За умовами договору на перевезення пасажирів автомобільним транспортом загального користування перевізник  зобов’язаний забезпечити дотримання законодавчих та нормативно-правових актів, які регламентують виконання пасажирських автоперевезень, в т.ч. пільгові перевезення окремих категорій громадян та отримувати компенсацію втрат за перевезення пільгових категорій населення, передбачених чинним законодавством, в межах бюджетних призначень, затверджених місцевими бюджетами на поточний рік, на умовах договору між «Перевізником» та головним розпорядником бюджетних коштів.

	РОЗДІЛ 3. Адміністрування транспортної сфери в контексті її доступності для осіб з інвалідністю


	

	3.3. Суб’єкти у транспортній сфері


	

	3.3.1. Органи державної влади.


	Структурні підрозділи  облдержадміністрації та райдержадміністрацій у частині дотримання законодавства про забезпечення пільгових перевезень та з питань пов’язаних з доступністю транспортної інфраструктури та транспорту.

	3.3.2. Органи місцевого самоврядування


	Управління транспорту та зв'язку Хмельницької міської ради здійснює організацію перевезення мешканців міста (в т. ч. людей з обмеженими фізичними можливостями) на регулярних міських тролейбусних маршрутах, автобусних маршрутах загального користування.
Структурні підрозділи органів місцевого самоврядування у частині дотримання законодавства про забезпечення пільгових перевезень та з питань пов’язаних з доступністю транспортної інфраструктури та транспорту.

	3.3.3. Підприємства, установи, організації та фізичні особи – підприємці (у тому числі, власники, виробники, надавачі транспортних послуг, неурядові організації, які представляють осіб з інвалідністю)

За всіма видами транспорту:

автомобільний транспорт;

залізничний транспорт;

авіаційний транспорт;

морський транспорт;

річковий транспорт;

електричний транспорт:

трамваї;

тролейбуси;

метрополітен;

фунікулер.
	Послуги з перевезення пасажирів надають 30 юридичних та 104 фізичних осіб-підприємців.
Кількість суб’єктів, які здійснюють господарську діяльність з перевезення пасажирів (по місту Хмельницький):
- автомобільний транспорт – 8 ФОП;
- Хмельницьке комунальне підприємство «Електротранс»;
- товариство з обмеженою відповідальністю «Рембуд-транс»;
- товариство з обмеженою відповідальністю «Хмельницьке таксі»;

Відповідно до укладених договорів на перевезення пасажирів перевізники зобов’язані забезпечувати пільгове перевезення окремих категорій громадян на автобусних маршрутах загального користування у звичайному режимі руху в повному обсязі, відповідно до чинного законодавства та встановленого замовлення відшкодування.

	РОЗДІЛ 4. Ситуація з доступністю осіб з інвалідністю до різних видів транспорту


	

	4.1. Автомобільний


	В області з кожним роком зростає чисельність осіб з інвалідністю, громадян похилого віку, осіб, які потребують постійного догляду і соціальної підтримки.

В м. Хмельницький проживає 26800 осіб з інвалідністю усіх категорій, в тому числі 14610 осіб з інвалідністю загального захворювання, 159 осіб з інвалідністю від трудового каліцтва, 2470 осіб з інвалідністю з дитинства, 1129 дітей з інвалідністю до18-ти років.
Відповідно до пропозицій управлінь та відділів Хмельницької міської ради, громадських організацій інвалідів, рішенням одинадцятої сесії міської ради від 25.01.2017 року № 20 затверджено Комплексну програму «Піклування» в м. Хмельницькому на 2017-2021 роки. Дана Програма покликана стимулювати розвиток системи соціально-економічних, медичних, матеріально-побутових, культурно-оздоровчих заходів, спрямованих на покращення соціальної підтримки ветеранів війни та праці, інвалідів, дітей-сиріт, багатодітних сімей, інших малозабезпечених жителів міста.
В Програму внесено розділ щодо створення умов для безперешкодного доступу осіб з обмеженими можливостями до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури, який стосується соціального захисту осіб з інвалідністю м. Хмельницького і не потребує створення додаткової нової програми.
Питання створення безперешкодного доступу до об'єктів громадського та цивільного призначення, благоустрою, транспортної інфраструктури, інформації та зв'язку постійно розглядається на засіданнях комітету забезпечення доступності осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфрастуктури у м. Хмельницькому. Чергове засідання комітету забезпечення доступності заплановано провести після закінчення карантинних заходів (СОVID 2019).
Управлінням архітектури та містобудування надаються містобудівні умови та обмеження для проектування об'єктів будівництва, де зазначається, що проектом необхідно передбачати пандуси та забезпечувати повний комплекс умов для можливості обслуговування маломобільних груп населення згідно з ДБН В.2.2-17:2006 та Постанови Кабінету Міністрів України від 29.07.2009 № 784.
В 2020 році міським бюджетом передбачені кошти в сумі 300,0 тис. грн на встановлення пандусів в житлових будинках, де проживають особи з інвалідністю на візках. 
За рахунок цих коштів станом на 01.12.2020 встановлено 9 пандусів в житлових будинках.
З метою покращення умов та безпеки пересування осіб з вадами зору на 76 світлофорних об’єктах міста встановлено та функціонує 90 пристроїв мовного супроводу сигналів світлофору та 54 звукових сигнали. 
Під час реконструкції та капітального ремонту вулично-дорожньої мережі області здійснюється влаштування пандусів, пониження бордюрів у місцях перехрестя доріг з тротуарами, пішохідних переходів.
147 зупинок громадського транспорту пристосовані для посадки/висадки з нього (у тому числі з наявністю інформації на них про розклад руху транспортних засобів).

На офіційному сайті Хмельницької міської ради здійснюється оприлюднення в засобах масової інформації, у тому числі через Інтернет, списку маршрутів та розкладу руху транспортних засобів/рухомого складу, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю.
Для покращення ситуації з вуличним освітлення у місті Хмельницький в 2020 році виконано капітальний ремонт мереж зовнішнього освітлення.
У тісній співпраці з громадськими організаціями в місті постійно проводяться заходи для осіб з інвалідністю, ветеранів війни та праці, багатодітних сімей та інших малозахищених верств населення. Щорічно більше 6 тисяч осіб беруть участь у зазначених заходах. Станом на 01.12.2020 року проведено 20 заходів, використано 827,40 тис. грн.
Програма передбачає подальше зміцнення матеріально-технічної бази, поліпшення кадрового забезпечення закладів, які займаються соціальним захистом населення - міського територіального центру соціального обслуговування, Хмельницького міського центру комплексної реабілітації дітей з інвалідністю «Школа життя», Центру реабілітації та тимчасового перебування  інвалідів з розумовою відсталістю «Родинний затишок», Рекреаційного центру сімейного типу по відновленню здоров’я  дітей-інвалідів та інших груп населення з обмеженими можливостями «Берег надії», Хмельницького міського центру соціальної підтримки та адаптації. Передбачено на 2020 рік фінансування з міського бюджету на утримання даних закладів на загальну суму  33883,27 тис. грн.

Розпорядженням голови облдержадміністрації від 20.03.2020 року №271/2020-р затверджено обласний план заходів щодо створення безперешкодного життєвого середовища для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення на 2020-2021 роки «Безбар’єрна Україна».
Всі автостанції пристосовані для осіб з обмеженими можливостями, а саме: облаштовані квиткові каси, громадські вбиральні, обладнано чіткою нумерацією платформи, встановлені кнопки виклику та пандуси, визначені працівники, які відповідають за надання допомоги особам з обмеженими фізичними можливостями.
На всіх автостанціях проводиться озвучення території автостанції, повідомляється про напрямок руху автобуса, номер маршруту, номерний знак транспортного засобу та час відправлення.
На залізничній стації Хмельницький організовано групи з надання допомоги пасажирам з інвалідністю (супровід по території вокзалу, посадка/висадка до/із вагону, доставка ручної поклажі тощо). Для забезпечення безперешкодного доступу осіб з вадами зору на входах до вокзалу встановлено звукові орієнтири «метроном-04», створено умови для комфортного пересування територією залізничного вокзалу, привокзальної площі, у  тому числі пандуси, підйомні платформи, спеціальні туалети, позначки та спеціальні кнопки виклику.

	4.2. Міський електротранспорт


	

	4.3. Залізничний


	

	4.4. Морський


	

	4.5. Річковий


	

	4.6. Авіаційний


	

	РОЗДІЛ 5. Перспективи розвитку сфери доступності транспорту та об’єктів транспортної інфраструктури для осіб з інвалідністю


	Встановлення відповідних стандартів при будівництві і реконструкції, приміщень, споруд, житла, дорожньої інфраструктури, тощо.

Встановлення відповідних вимог до транспортних засобів які здійснюють пасажирські перевезення.

Прийняття відповідних програм на рівні держави та органів місцевої влади по вдосконаленню доступності.

Встановлення відповідальності за порушення норм, правил та стандартів.


2. Інформація щодо проблемних питань, які виникають під час створення належних умов для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів транспортної інфраструктури, транспорту, надані транспортних послуг, контролю за виконанням тощо

Назва міста/області
	№ з/п
	Проблемні питання
	Шляхи їх вирішення

	1
	Недостатнє фінансування в частині відшкодування перевізникам збитків від здійснення пільгових перевезень.
	Удосконалення законодавства України про пільгові перевезення.

	2
	Відсутність допоміжних служб з питань допомоги інвалідам при пересуванні громадським транспортом.
	Створення допоміжних служб з питань допомоги інвалідам при пересуванні громадським транспортом.

	3
	Висока вартість автобусів та тролейбусів, пристосованих для перевезення маломобільних верст населення.
	Відновлення дотацій з державного бюджету на придбання транспортних засобів, лояльні програми кредитування.

	4
	Відсутня належна кількість додаткових технічних елементів, що спрощують доступність інвалідів до громадського транспорту (пандуси, з’їзди, поручні, тощо).
	Прийняття на законодавчому рівні відповідних норм, стандартів, правил щодо обов’язкового встановлення відповідного обладнання.

	5
	Дороговартісне та тривале погодження проектно-кошторисної документації для проведення капітального ремонту чи будівництва тротуарів та реконструкції будівель
	Зміни до законодавства


3. Інформація щодо доступності на автомобільному та електричному транспорті для осіб з інвалідністю

м.Хмельницький

	№ з/п
	Найменування
	2019 рік
	2020 рік
	2021 рік та наступні періоди

	1. Загальні питання

	1.
	Загальна кількість постійних зупинок громадського транспорту, з них:
	289
	289
	

	1.1.
	кількість постійних зупинок громадського транспорту на яких розміщена інформація про розклад руху автобусів/маршрутних таксі/тролейбусів/трамваїв, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, з них у доступній формі для осіб:
	147
	147
	

	1.1.1.
	з порушенням зору
	6
	6
	

	1.1.2.
	які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	2.
	Проведено навчання водіїв та кондукторів щодо особливостей надання транспортних послуг для осіб з інвалідністю, у тому числі з порушенням зору, слуху, які користуються кріслом-коляскою
	На щомісячних інструктажах проводиться відповідна робота
	На щомісячних інструктажах проводиться відповідна робота
	

	2.1.
	Назва та місце розташування організації, яка проводила таке навчання
	ХКП «Електротранс»
	ХКП «Електротранс»
	

	3.
	Кількість, назва та місце розташування служб, які здійснюють перевезення осіб з інвалідністю
	
	
	

	3.1.
	«на замовлення»
	
	
	

	3.2.
	«Інватаксі»
	
	
	

	3.3.
	інші
	
	
	

	4.
	Загальна кількість паркувальних майданчиків, з них:
	55
	55
	

	4.1.
	кількість паркувальних майданчиків на яких виділено місця для паркування транспортних засобів, що користуються особи з інвалідністю


	31
	31
	

	2. Автомобільний транспорт

	1.
	Кількість автобусних маршрутів загального користування, з них:
	46
	46
	

	1.1.
	міських
	46
	46
	

	1.2.
	приміських
	
	
	

	1.3.
	міжміських
	
	
	

	1.4.
	міжнародних
	
	
	

	2.
	Кількість автобусних маршрутів загального користування, на яких використовуються транспортні засоби, пристосовані для перевезення осіб з інвалідністю, з них:
	10
	10
	

	2.1.
	міських
	10
	10
	

	2.2
	приміських
	
	
	

	2.3.
	міжміських
	
	
	

	2.4.
	міжнародних
	
	
	

	3.
	Кількість автобусів для перевезення пасажирів, які працюють на маршрутах загального користування
	306
	255
	

	4.
	Придбано автобусів для перевезення пасажирів на маршрутах загального користування
	36
	12
	

	4.1.
	Витрачено кошти на придбання автобусів для перевезення пасажирів на маршрутах загального користування (тис. грн.)
	
	
	

	5.
	Кількість автобусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, які працюють на маршрутах загального користування, з них, пристосованих для перевезення:
	49
	53
	

	5.1.
	(на міських маршрутах)
	
	
	

	5.1.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.1.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	306
	255
	

	5.1.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	49
	53
	

	5.2.
	(на приміських маршрутах)
	
	
	

	5.2.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.2.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.2.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	5.3.
	(на міжміських маршрутах)
	
	
	

	5.3.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.3.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.3.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	5.4.
	(на міжнародних маршрутах)
	
	
	

	5.4.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.4.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	5.4.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	6.
	Придбано автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, для роботи на маршрутах загального користування, з них, пристосованих для перевезення:
	10
	3
	

	6.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	6.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	6.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	10
	3
	

	6.4.
	Витрачено кошти на придбання автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, для роботи на маршрутах загального користування (тис. грн)
	
	
	

	6.5.
	Вказати підприємство-виробника та модель, придбаних автобусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю
	
	
	

	6.6.
	Вказати підприємство-виробника та модель автобуса, придбаного до 2016 року

	7.
	Кількість маршрутних таксі, які працюють на маршрутах загального користування, з них:
	
	
	

	7.1.
	пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю, з них пристосованих для перевезення:
	
	
	

	7.2.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	7.3.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	
	
	

	7.4.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	8.
	Кількість перевезених осіб з інвалідністю, з них:
	
	
	

	8.1.
	які користуються кріслом-коляскою
	
	
	

	8.2.
	Отримано компенсації з державного та місцевих бюджетів за перевезення осіб з інвалідністю (тис. грн)
	
	
	

	3. Електричний транспорт

	3.1. ТРОЛЕЙБУС

	1.
	Загальна кількість тролейбусних маршрутів, з них:
	24
	24
	

	1.2.
	кількість тролейбусних маршрутів, на яких використовуються тролейбуси, пристосовані для перевезення осіб з інвалідністю
	24
	24
	

	2.
	Кількість тролейбусів для перевезення пасажирів
	119
	119
	

	3.
	Придбано тролейбусів для перевезення пасажирів
	10
	-
	

	3.1.
	Витрачено кошти на придбання тролейбусів для перевезення пасажирів (тис. грн)
	72220,3
	-
	

	3.2.
	Вказати підприємство-виробника та модель придбаних тролейбусів
	ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	
	

	4.
	Кількість тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, з них, пристосованих для перевезення:
	79
	79
	

	4.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	79
	79
	

	4.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	79
	79
	

	4.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	35
	35
	

	5.
	Придбано тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю, з них, пристосованих для перевезення:
	10
	-
	

	5.1.
	осіб з порушенням зору (встановлено зовнішні звукові інформатори номера і кінцевих зупинок маршруту та звукові системи у салоні для оголошення зупинок)
	10
	-
	

	5.2.
	осіб з порушенням слуху (встановлено текстову систему у салоні для оголошення зупинок)
	10
	-
	

	5.3.
	осіб, які користуються кріслом-коляскою
	10
	-
	

	5.4.
	Витрачено кошти на придбання тролейбусів, пристосованих для перевезення пасажирів з інвалідністю (тис. грн.)
	72220,3
	-
	

	5.5.
	Вказати виробника та модель, придбаних тролейбусів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю
	ДП “Богдан-Моторс” Богдан -Т70117
	-
	

	6.
	Кількість осіб з інвалідністю перевезених тролейбусом, з них:
	-
	-
	

	6.1.
	які користуються кріслом-коляскою
	-
	-
	


4. Інформація

щодо доступності підприємств, які надають автостанційні послуги пасажирам
м. Хмельницький
	№ з/п
	Зміст інформаційного запиту
	2019 рік
	2020 рік
	2021 рік та наступні періоди

	1.
	Загальна кількість підприємств, які надають автостанційні послуги пасажирам, з них:
	Автостанції №1,2,3

ТОВ «Хмельницьктранс»;

автостанція №4 КП по організації роботи міського пасажирського транспорту;

автостанція №5 ФОП Броцький А.В.

	Автостанції №1,2,3

ТОВ «Хмельницьктранс»;

автостанція №4 КП по організації роботи міського пасажирського транспорту;

автостанція №5 ФОП Броцький А.В.
	

	1.1.
	доступні для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, з них мають у наявності:
	5
	5
	

	1.2.
	облаштовані квиткові каси
	5
	5
	

	1.3.
	облаштовані громадські вбиральні
	5
	5
	

	1.4.
	технічні обладнання, конструкції та засоби для забезпечення вільного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення, а саме:
	Платформи розташовані на одному рівні з приміщенням автостанції
	Платформи розташовані на одному рівні з приміщенням автостанції
	

	1.4.1.
	ліфтів
	
	
	

	1.4.2.
	підіймальних платформ
	
	
	

	1.4.3.
	візків для переміщення осіб з інвалідністю
	
	
	

	1.4.4.
	кнопок виклику
	5
	5
	

	1.4.5.
	групи надання допомоги особам з інвалідністю
	
	
	

	1.4.6.
	інше (зазначити)
	Одне віконце для продажу квитків розташоване з пониженням для забезпечення вільного доступу осіб, які користуються кріслом-коляскою
	Одне віконце для продажу квитків розташоване з пониженням для забезпечення вільного доступу осіб, які користуються кріслом-коляскою
	

	2.
	Кількість працівників задіяних до обслуговування осіб з інвалідністю, з них:
	15
	15
	

	2.1.
	пройшли навчання щодо особливостей надання транспортних послуг для осіб з інвалідністю, у тому числі з порушенням зору, слуху, які користуються кріслом-коляскою
	15
	15
	

	2.2.
	Назва та місце розташування організації, яка проводила таке навчання
	Інструктаж
проведено ТОВ «Хмельницьктранс»
	Інструктаж проведено ТОВ «Хмельницьктранс»
	

	3.
	Наявність/виконання планів будівництва, реконструкції, капітального ремонту з урахуванням вимог доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	
	
	

	4.
	Кількість автовокзалів/автостанцій та сума витрачених коштів на здійснення заходів щодо створення належних умов для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до автовокзалів та автостанцій (тис. грн)
	
	
	


6. Інформація

щодо доступності аеропортів для осіб з інвалідністю
м.Хмельницький
	№ з/п
	Зміст інформаційного запиту
	2019 рік
	2020 рік
	2021 рік та наступні періоди

	1.
	Кількість та назва аеропорту, місце розташування, з них облаштовано:
	
	КП «Аеропорт Хмельницький» знаходиться в процесі відновлення своєї роботи
	


7. Інформація щодо пішохідних переходів 
Назва міста/області
	№ з/п
	Найменування
	2019 рік
	2020 рік
	2021 рік та наступні періоди

	1.
	Всього наземних пішохідних переходів, з них:
	1559
	1595
	

	1.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю
	595
	599
	

	2.
	Всього підземних пішохідних переходів, з них:
	3
	3
	

	2.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю, з них:
	2
	2
	

	2.1.1.
	облаштовано підйомним пристроєм
	0
	0
	

	3.
	Всього надземних пішохідних переходів, з них:
	1
	1
	

	3.1.
	пристосованих для користування осіб з інвалідністю, з них:
	0
	0
	

	3.1.1.
	облаштовано ліфтом
	0
	0
	

	4.
	Всього встановлено (облаштовано) світлофорів спеціальними звуковими пристроями із звуковими сигналами для створення безпечних умов руху для осіб з порушенням зору
	151
	166
	

	5.
	Кількість звернень, які надійшли від осіб з порушенням зору та громадських організацій, які опікуються питаннями осіб з  інвалідністю, щодо встановлення (облаштування) світлофорів спеціальними звуковими пристроями із звуковими сигналами для створення безпечних умов руху для осіб з порушенням зору
	4
	4
	

	5.1.
	Результати розгляду звернень
	Встановлено пристрої звукового та мовного супроводу сигналів світлофора
	Встановлено пристрої звукового та мовного супроводу сигналів світлофора
	


Заступник начальника управління 
 

Світлана НЕПОКРИТОВА
