
Звіт про проведення роботи серед працівників системи охорони здоров’я, які 

здійснюють прийом громадян, щодо культури та особливостей спілкування з 

особами з порушеннями слуху та застосування онлайн-додатків безоплатного 

перекладу на жестову мову 

НАПРЯМ 2. Інформаційна безбар’єрність. 

СТРАТЕГІЧНА ЦІЛЬ: Публічна інформація суб’єктів владних повноважень є доступною для 

кожного у різних форматах. 

ЗАВДАННЯ 23. Підвищення рівня обізнаності фахівців органів державної влади, інших державних 

органів, органів місцевого самоврядування про важливість доступності та рівних можливостей 

для осіб з різними ступенями обмеження здатності до спілкування. 

ЗАХІД 6. Проведення роботи серед працівників системи охорони здоров’я, які здійснюють прийом 

громадян, щодо культури та особливостей спілкування з особами з порушеннями слуху та 

застосування онлайн-додатків безоплатного перекладу на жестову мову. 

326 працівників системи охорони здоров’я, які здійснюють прийом громадян, 

пройшли навчання щодо політики безбар’єрності та недискримінації осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп населення. 

З метою забезпечення візуального та тактичного оповіщення осіб з iнвалiднiстю із 

слухом шляхом застосування технічних та інших допоміжних засобів 26.12.2023 

заключено трьохсторонній договір № 22/040 

(https://drive.google.com/file/d/1_vBptJAwTFMHlNkDzgOH9M8OWn75YpA3/view?us

p=sharing) про надання послуг перекладу на українську жестову мову між 

комунальним некомерційним підприємством «Хмельницький обласний центр 

екстреної медичної допомоги та медицини катастроф» Хмельницької обласної ради, 

Хмельницькою обласною організацією Українського товариства глухих та 

Громадською організацією «Всеукраїнська організація осіб з інвалідністю зі слуху 

«Українське товариство глухих». 
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